
 
 
 

  

  

  

 للاستثمار والتمويل   وركاءالمصرف 

  المؤسسية  الحوكمة

  

  

  



  وركاء مصرف ال 
  المؤسسية  الحوكمة

 

 جدول المحتويات 

 4 ................................................................................................................. الحوكمة 

 4 .............................................................................................................. مبادئ الحوكمة

 5 ........................................................................................ حقوق المساهمين وطرق التواصل 

 5 ................................................................................................................ البيئة الرقابية 

 6 ........................................................................................... دلᘭل الحو᛿مة المؤسسᘭة 

 7 ................................................................................................................ التعاريف 

 11 ........................................................................................................ نطاق التطبيق 

 11 .................................................................................................... الالتزام بالحوكمة 

 12 .............................................................................................. الهيئة العامة للمصرف 

 12 ......................................................................................... تكوين واجتماعات الهيئة العامة

 13 ................................................................................................ اختصاصات الهيئة العامة 

 14 .............................................................................................. مجلس إدارة المصرف 

 14 ................................................................................................................... عموميات 

 14 ..................................................................................................... تشكيل مجلس الإدارة 

 15 ......................................................................................... مؤهلات الاعضاء واستقلاليتهم

 16 ................................................................................ تنظيم أعمال واجتماعات مجلس الادارة 

 17 ................................................................................. اختصاصات وصلاحيات مجلس الادارة 

 19 ...................................................................................................... رئيس مجلس الإدارة 

 19 ...................................................................................... علاقة المجلس بالمراقب الخارجي

 20 ....................................................................................... علاقة المجلس بأصحاب المصالح 

 21 .................................................................................................. الافصاح والشفافية 

 22 .................................................................................................... حقوق المساهمين 

 23 ............................................................................................... تعيين المدير المفوض 

 24 ...................................................................................... مسؤوليات امين سر المجلس

 25 ........................................................................................ اللجان المنبثقة عن المجلس

 25 ................................................................................................................. احكام عامة 

 25 ...................................................... الإطار العام لتشكيل ومتابعة عمل اللجان المنبثقة عن المجلس 

 26 ....................................................................................................... تنظيم اعمال اللجان 

 26 ............................................................................................................... لجنة التدقيق 



  وركاء مصرف ال 
  المؤسسية  الحوكمة

 
 28 ....................................................................................................... لجنة إدارة المخاطر

 29 ................................................................................................. لجنة الترشيح والمكافآت 

 30 ................................................................................................. لجنة الحوكمة المؤسسية 

 31 ............................................................................... اللجان المنبثقة عن الإدارة التنفيذية 

 31 ........................................................................................................... اللجنة الائتمانية 

 31 ............................................................................................................. لجنة الاستثمار 

 31 ....................................................................................... لجنة تقنية المعلومات والاتصالات

 33 ...................................................................................................... الإدارة التنفيذية 

 33 ......................................................................................... ملاءمة أعضاء الإدارة التنفيذية

 35 ..................................................................................................... تضارب المصالح

 36 ............................................................................................. دوائر واقسام المصرف 

 36 .............................................................................................................. الدائرة المالية 

 36 ........................................................................................................... الموارد البشرية 

 36 ................................................................................................................. المساهمين 

 37 .................................................................................................................... العمليات 

 37 ........................................................................................................... تقنية المعلومات 

 37 ......................................................................................................... الخدمات التجارية 

 37 ......................................................................................................... الائتمان الاسلامي 

 38 .................................................................................................................... القانونية

 38 ................................................................................................ التوعية وحماية الجمهور

 38 ....................................................................................................... الخزينة والاستثمار 

 39 .................................................................................................................... المخاطر 

 42 ............................................................................. الإبلاغ عن غسل الأموال وتمويل الإرهاب 

 44 ............................................................................................................ مراقبة الامتثال 

 46 ................................................................................................. الرقابة والتدقيق الداخلي 
 

  

  

  



  وركاء مصرف ال 
  المؤسسية  الحوكمة

 

  الحوكمة

 تتمحور الحوكمة الفعالة بشكل اساسي حول اتخاذ القرارات التي تتناسب مع مصلحة المساهمين وأصحاب المصالح،
ويتحقق ذلك من خلال تطبيق الضوابط والموازين المناسبة عبر المؤسسة لضمان اتخاذ الإجراءات المناسبة في كل  
وقت، وتشمل الحوكمة الإجراءات والأسس التي تؤثر على طريقة توجيه المؤسسة وأدارتها ومراقبتها بالإضافة الى  

  طريقة الإبلاغ عن أنشطتها، بما في ذلك:  

   عوامل الرقابة الداخلية  

   قواعد السلوك  

  وظيفة ادارة المخاطر والسياسات والإجراءات الخاصة بها  

 الداخلي    التدقيق  

   الخارجي  التدقيق  

 اللجان الرسمية التي تعزز الشفافية وتسمح بتطبيق ادارة فعالة لما فيه مصلحة المساهمين واصحاب المصالح.  

في ميثاق الحوكمة، وميثاق مجلس الإدارة،    المصرف   القواعد والإجراءات الأساسية الخاصة بحوكمة  تم أدراجوقد  
  مبادئوميثاق اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة، حيث تعكس هذه المواثيق اعلى معايير السلوك الأخلاقية في تطبيق  

 . الحوكمة، والمتطلبات الرقابية

التشريعية   والأطر  المصرفي  العمل  بيئة  مع  يتوافق  بما  المؤسسية  الحاكمية  دليل  بتطبيق  الإدارة  مجلس  ويلتزم  كما 
و هذا  المصرف،  لأعما  الناظمة  لتمكين س والقانونية  الإلكتروني،  موقعه  على  الحوكمة  تقرير  بنشر  المصرف  يقوم 

 الجمهور من الاطلاع عليه.

هذا ويقوم المصرف بمراجعة هذا الدليل وتطويره وتعديله من وقت لآخر وكلما اقتضت الحاجة، وذلك بهدف مواكبة 
  التغيرات في احتياجاته وتوقعاته، إضافة الى التغيرات في السوق المصرفي.   

  مبادئ الحوكمة

يدرك مجلس الإدارة ان تطبيق المعايير الصحيحة في إطار الحوكمة هو ضرورة للحفاظ على ثقة اصحاب المصالح،  
والتي تشكل عامل اساسي في تنمية الأعمال وتحقيق الاستدامة والربح.  وبالتالي، يلتزم مجلس الإدارة بتطبيق مبادئ  

الح وعدم التمييز بينهم على اساس العرق او الجنس او الدين،  الحوكمة بما فيها العدالة، والمساواة بين اصحاب المص
والشفافية والإفصاح، ودعم قيم المسؤولية الاجتماعية للمصرف، وتقديم مصلحة المصرف العامة واصحاب المصالح  

هذه  فيه على المصلحة الخاصة، فضلا عن اداء واجباتهم والمهام والوظائف بحسن نية ونزاهة واخلاص.  ويتم تطبيق 
ويحرص مجلس الإدارة    المبادئ عبر اعضاء مجلس ادارة مؤهلين، وبالتعاون مع فريق الادارة التنفيذية المتمرس.  

 .عند ممارسة الأنشطة اليومية وفي كافة الأوقات ئبهذه المباد  مصرفعلى التزام ال
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  حقوق المساهمين وطرق التواصل

على تطبيق المساواة بين مساهميه، ويظهر ذلك من خلال النظام الأساسي وميثاق الحوكمة والذي    مصرفيحرص ال
  ر:يشمل على سبيل المثال لا الحص

 الف بالإضافة الى المساواة بين المساهمين ضمن فئمعاملة المساهمين من  المساواة  قدم  سهم  لا ات ائة نفسها على 
   ،خرى دون الإخلال بحقوق الأولويةلاا

 سية؛  ئيحماية مساهمي الأقلية في المعاملات الر 

  حق التصويت،   

  بصورة شخصية او بالوكالة، العامة والمشاركة فيها  هيئةالحق في حضور اجتماع ال 

  الموافقة على توزيع الأرباح المعتمدة من ِقبل مجلس الإدارة.  

ان التواصل الفعال والشفاف هو الذي يرتكز على النزاهة، الانتظام في الوقت، وتوفير المعلومات ذات الصلة مع الأخذ  
 . على المدى البعيد مصرفبان الإفصاح لا يتعارض مع واجبات مجلس الإدارة بحماية استدامة ال الاعتباربعين 

الحفاظ على تواصل    المصرفويحرص   المساهمين، مما يمكنهم من معرفة اعمال    إيجابي على  وانشطة وفعال مع 
المالي ومستوى    المصرف ال  أداءه ووضعه  في اجتماع  الفعالة  وممارسة   امةالع  هيئةالتشغيلي واتجاهاته، والمشاركة 

 . حقهم في التصويت

 البيئة الرقابية 

  يضطلع مجلس الإدارة بمسؤولياته بالاعتماد على إطار عام للرقابة الداخلية وذلك بهدف التحقق مما يلي: 

  فعالية وكفاءة العمليات  

  مصداقية التقارير المالية  

  التقيد بالقوانين والتعليمات النافذة.  

من تمّكنه  يتمتع بمواصفات  الداخلية  للرقابة  عام  إطار  بوجود  المجلس  ويؤكد  من    هذا  يلزم  ما  واتخاذ  مهامه  متابعة 
  إجراءات حيالها وضمن الإطار التالي:
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 دليل الحوكمة المؤسسية 
 

بممارسـات الحوكمـة السـليمة، كمـا يلتـزم مجلـس الإدارة بتطبيـق اعلـى معاييـر الأداء   زام تالال مـن اولويات المصـرف  
البنــك   المجــال تعليمــات  فــي هــذا  المصرف  الحالية والمستقبلية، ويتبـع  المصرف  المهنيـة علـى جميـع نشـاطات 

بــازل حــول   لجنــة  تبنــى توصيــات  الــذي  العراقــي  ً المركــزي  المؤسسية، وانطلاقــا مــن استراتيجية    الحوكمــة 
المصــرف ورويته واهدافـه المعتمـدة علـى المنهجيـة الواضحـة والمهنيـة العاليـة بأداء عملياتـه وإدارة اعمالـه، وايمانـا  

ا أساس  الشـفافية والإفصـاح همـا  الرشـيدة، وان  بالرقابـة والإدارة  يكمـن  العمـلاء  بـان العمـل السـليم  لنجـاح ورضا 
والمسـاهمين، حيـث تهـدف الحوكمـة الـى تحديـد طبيعـة العلاقـة مـا بيـن مجلـس ادارة المصـرف والادارة التنفيذيـة 
الافصـاح   علـى  التركيـز  علـى  فضـلا  المصالـح  واصحـاب  والمسـاهمين  المودعيـن  امـوال  حمايـة  الـى  يؤدي  بمـا 

  .ـن الإدارة بالقوانيـن والأنظمـة والمعاييـر الدوليـةوالشـفافية، والتزامـا م

هذا وقـد تـم اعـداد دليـل الحوكمـة الخاص بمـا ينسـجم ويتوافـق مـع تعليمـات البنـك المركـزي العراقـي وحسـب احـكام  
  الشريعة الإسلامية النبيلـة ومعاييـر المحاسـبة والمراجعـة والضوابـط للمؤسسات الماليـة الإسـلامية.

البنـك   عـن  والصـادر  العـراق  فـي  للمصـارف  المؤسسية  الحوكمـة  دليـل  علـى  اعتمـادا  الدليـل  هـذا  اعـداد  تـم  وقـد 
لسـنة   العراقـي  رقـم  2018المركـزي  المصـارف  قانـون  أحكام  مـع  مواءمتـه  بعـد  وقانـون   2004لسـنة   (94)، 
رقـم  الاسـلامية  لسـنة    2015لسـنة   (43) المصـارف  المعـدل  العراقـي  الشـركات  التأسيس    2004وقانـون  وعقـد 

المتعـارف عليهـا   الشـريعة وبمـا يتفـق مـع افضـل الممارسـات  للمصـرف وحسـب تعاليـم أحكام  والنظـام الأساسـي 
  دوليـا والمعاييـر الدوليـة الصـادرة

وسـيقوم المصـرف بمراجعـة هـذا الدليـل وتطويـره وتعديلـه مـن وقـت لآخـر وكلمـا اقتضـت الحاجـة وذلـك بهـدف  
 .مواكبـة التغيـرات فـي احتياجاتـه وتوقعاتـه والسـوق المصرفـي

يلتزم المصـرف بتطبيـق احـكام الشـريعة الإسـلامية فـي جميـع معاملاتـه المصرفيـة والاسـتثمارية مـن خـلال تطبيـق  
 مفهـوم الوسـاطة الماليـة القائمة علـى مبدا المشـاركة فـي (الربح والخسـارة). 

المركـزي   البنـك  بتعاميـم  والالتزام  المصرفيـة  التشـريعات  تقرهـا  التـي  القانونيـة  للجوانـب  المصرف  ويخضـع  هذا 
 العراقـي.  
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  التعاريف 

 ذلك:يقصد بالمصطلحات التالية المعاني المبينة قرين كل منها، مالم يدل السياق على خلاف  

  

المؤسسية   الحوكمة
  للمصارف 

الى  يهدف  ادارته، والذي  المصرف في  يعتمد عليه  الذي  النظام  هي 
وادارة عملياته بشكل   للمصرف وتحقيقها،  المؤسسية  تحديد الاهداف 
تجاه  الواجبة  بالمسؤولية  والالتزام  المودعين،  مصالح  وحماية  آمن، 

الآخرين،   المصالح  واصحاب  المصرف المساهمين  والتزام 
المركزي  البنك  يصدرها  التي  والتعليمات  والانظمة  بالتشريعات 
الداخلية  المصرف  وسياسات  الحوكمة،  دليل  فيها  بما  العراقي 
مجموعة  وتكون  ككل.   المصرف  بعمليات  الخاصة  والإجراءات 
والإدارة  الإدارة  مجلس  بين  العلاقات  تحدد  التي  الشاملة  الأنظمة 

وحملة أسهمه وأصحاب المصالح الأخرى وتتناول   التنفيذية للمصرف
الإدارة  مجلس  يوجه  طريقه  عن  الذي  النظام  المؤسسية  الحوكمة 

  ويراقب الأنشطة كما يلي: 
 ،تحديد استراتيجية المصرف 
 ،إدارة منظومة المخاطر للمصرف 
 ،اعمال وانشطة المصرف 
   وحماية المساهمين  تجاه  بالمسؤولية  الالتزام  بين  التوازن 

الأخرى   المصالح  أصحاب  واخذ مصلحة  المودعين  مصالح 
 في الحسبان، 

 ،امتثال المصرف بالقوانين والتعليمات والضوابط السارية 
 .ممارسات الإفصاح والشفافية  

واعضاء    الملائمة  الادارة  مجلس  لأعضاء  المتطلبات  من  الأدنى  الحد  توفر 
  الادارة التنفيذية العليا. 

  .وركاءمجلس ادارة مصرف ال  المجلس

عضو مجلس  
  الادارة 

عضو مجلس الإدارة في المصرف سواء بصفته الشخصية او ممثلا  
  لشخص اعتباري. 

العضو التنفيذي في 
  المجلس

  عضو المجلس المسند له دور تنفيذي في المصرف (المدير المفوض) 

العضو غير  
التنفيذي في  

  المجلس

للمصرف ولا يسند له  عضو المجلس الذي لا يتدخل بالإدارة اليومية  
اي دور تنفيذي داخل المصرف.  أي هو عضو مجلس الإدارة الذي 
يكون مرتبطا على سبيل المثال لا الحصر (ذو العلاقة) اذ يقدم الرأي 
والمشورة الفنية ولا يشارك باي شكل من الاشكال في إدارة المصرف  

  ومتابعة اعماله اليومية ولا يستلم راتبا شهريا.
هو عضو مجلس الإدارة الذي يتمتع باستقلالية كاملة عن الإدارة وعن   العضو المستقل 

المصرف، تعني الاستقلالية توفر القدرة للحكم على الأمور بحيادية بعد  
الاخذ بالحسبان جميع المعلومات ذات العلاقة دون أي تأثير من الإدارة 

  او من جهات خارجية أخرى. 
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التنفيذية  الادارة 
  العليا 

المفوض   المدير  فيهم  بما  المستوى،  رفيعي  الموظفين  تشمل 
والمدير   المفوض،  المدير  ومساعد  المفوض  المدير  ونائب/معاون 
التدقيق  ومدير  المخاطر،  ادارة  ومدير  العمليات،  ومدير  المالي، 
ومدير  الامتثال،  ومدير  الاستثمار،  ومدير  الخزينة،  ومدير  الداخلي، 

ا العمليات  ومدير  العمليات الائتمان،  ومدير  الدولية،  لمصرفية 
الإرهاب،  وتمويل  الاموال  غسل  مكافحة  ومدير  المحلية،  المصرفية 
المصرفية   التوعية  ومدير  الإدارة،  ومدير  البشرية،  الموارد  ومدير 
بالإضافة لأي موظف في  وحماية الجمهور، ومدير الفرع الرئيسي، 

من المذكورين  المصرف له سلطة تنفيذية موازية لأي من سلطات اي  
  ويرتبط وظيفيا مباشرة بالمدير المفوض. 

هو عبارة عن أسلوب (طريقة) تصويت لاختيار أعضاء مجلس الإدارة   التصويت التراكمي 
خلال اجتماع الهيئة العامة.  اذ يكون لكل مساهم عدد من الأصوات  

بالتصويت بها كلها لصالح  يساوي عدد الأسهم التي يمتلكها وقد يقوم  
مرشح واحد، او توزيعها بين من يختارهم من المرشحين دون حدوث 

  تكرار لهذه الأصوات.
ان الهدف الأساسي من هذا الأسلوب هو زيادة فرص حصول مساهمي  
المتراكمة،   المجلس عن طريق الأصوات  في  لهم  تمثيل  الأقلية على 

  فضلا عن الحد من سيطرة مساهم معين على مقاعد مجلس الإدارة.
الاطراف ذات 

  العلاقة

  ي ما يلتشمل هذه الاطراف : 
  اداراتها مجلس  واعضاء  بالمصرف  المرتبطة  المؤسسات 

 الرئيسيون.  ومدراءها
   فما  ٥كبار مساهمي المصرف (الذين تبلغ نسبة مساهمتهم ٪

الى   بالإضافةفوق) والاشخاص المقربون منهم والتابعون لهم،  
اية مؤسسات وشركات اخرى يملكون سلطة الاشراف عليها  

 بشكل مباشر او غير مباشر. 
   رئيس واعضاء مجلس ادارة المصرف والاشخاص المقربون

الى اية مؤسسات وشركات اخرى    بالإضافةمنهم والتابعون لهم  
 يملكون سلطة الاشراف عليها بشكل مباشر او غير مباشر.

   المفوض المصرف  والاشخاص   ومدراءهمدير  الرئيسيون 
لهم   والتابعون  منهم  مؤسسات   بالإضافةالمقربون  اية  الى 

يملكون سلطة الاشراف عليها بشكل مباشر   وشركات اخرى 
  او غير مباشر. 

  أي مدير في المصرف.   الشخص ذو العلاقة 
   لغاية قرابة  علاقة  خلال  من  بالمدير  علاقة  له  شخص  أي 

في   بما  نسبية،  قرابة  او  الثانية  رعاية   ذألكالدرجة  او  تبني 
 أطفال المدير او أي شخص يقطن في مسكن المدير. 

   مشروع أي  وفي  المصرف  في  حيازة مؤهلة  له  أي شخص 
يمتلك فيه مثل هذا الشخص او أي مدير المصرف حيازة مؤهلة  

 او أي مدير لمثل هذا الشخص او المشروع. 
 واي  ) المادة  بموجب  رقم ١شخص  المصارف  قانون  من   (

    .٢٠٠٤) لعام  ٩٤(
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المجموعة  
  المرتبطة 

او  قرابة  علاقات  تربطهم  التي  الشركات  او  الافراد  مجموعة  هي 
  مصالح اقتصادية مؤثرة. 

او    اصحاب المصالح  المودعين  مثل  المصرف  في  مصلحة  ذوي  او  اي  المساهمين 
الموظفين او الدائنين او العملاء (الزبائن) او الجهات الرقابية المعنية، 

  والسلطات الحكومية. 
المصلحة  

المؤثرة/الحيازة 
  المؤهلة 

٪  ١٠تملك المساهم او أحد اقاربه حتى الدرجة الرابعة ما لايقل عن  
  من رأس مال المصرف.  

يعتزمون   ممن  مرتبطة  مجموعة  او  اعتباري  او  طبيعي  أي شخص 
ال   تتجاوز  بنسبة  المصرف  في راس مال  ٪ من راس ١٠المساهمة 

بهذه  العراقي  المركزي  البنك  اشعار  يتم  ان  على  به،  المكتتب  المال 
أيام كحد أدني من اجل الحصول على الموافقات بتنفيذ    ١٠الحيازة قبل  

  الحيازة.
أكثر من رأسمال المصرف بشكل ٪) او  ٥الشخص الذي يملك نسبة (   المساهم الرئيسي 

  مباشر او غير مباشر.
  تعتبر موجودة لتحكم شركة أخرى إذا كان الشخص:   السيطرة

  خلال من  او  مباشر  غير  او  مباشر  بشكل  يسيطر  او  يمتلك 
٪ او أكثر ٢٥شخص واحد او أكثر او له قوة تصويت بنسبة  

 من حصص التصويت للشركة.
   غالبية المدراء للشركة (او) يمارس يتمتع بصلاحيات اختيار

  سيطرة مؤثرة. 
هي تصميم ورسم سياسات طويلة الاجل لتحقيق غايات المصرف، وقد   الاستراتيجية

تتعلق هذه السياسات بالمنتجات والخدمات او بعمليات الاستحواذ مقابل  
المال   رأس  خاصة  الطبيعية  والموارد  والاسواق  الطبيعي  النمو 
المحددة   الموارد  استخدام  اولويات  الاستراتيجية  وتعكس  والافراد، 

تحدد  كما  والوفاء   للمصرف،  غاياتها  تحقيق  نحو  المؤسسة  خطى 
  بالتزاماتها. 

لكافة اجزاء المؤسسة وعلى مختلف    خطط العمل العمل  برامج  او  هي مخططات 
لتحقيق   اتخاذه  يتم  الذي  للطريق  تفصيلي  رسم  لوضع  مستوياتها 

، وتتضمن الخطط كحد أدني الاهداف والجداول الزمنية  ااستراتيجيته
  المحددة لتحقيقها، على ان تكون الاهداف محددة بصورة كمية. 

العمل وتقييمها    يوجههاهي عملية منتظمة لتحديد وقياس المخاطر التي    ادارة المخاطر 
وتحديد   تحدثه،  ان  يمكن  الذي  والضرر  حدوثها  لاحتمالات  وفقا 
ضد   يؤمن  او  يتجنبها  او  يتحملها  ان  للمصرف  يمكن  التي  العناصر 
معالجتها   عن  المسؤولية  وتحديد  الاربعة)  من  مزيج  اي  (او  حدوثها 
الجهات   الى  والفورية  الدورية  التقارير  وضمان سير العمليات ورفع 

  ية بالمشاكل الملموسة. المعن
هو الحالة التي تتأثر فيها موضوعية واستقلالية قرار موظف او عضو    تعارض المصالح 

مجلس ادارة بمصلحة شخصية مادية او معنوية تهمه شخصيا او تهم  
أحد اقاربه، او عندما يتأثر اداؤه باعتبارات شخصية مباشرة او غير  
مباشرة او بمعرفته بالمعلومات التي تتعلق بالقرار، على سبيل المثال:  

ا تعاملات  اساءة  اجراء  او  الاصول  علاقة،   لأطرافستخدام  ذوي 
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المسائل المرتبطة بالقوائم المالية وغير المالية، ترشيح اعضاء المجلس 
والادارة التنفيذية، تحديد مكافآت اعضاء المجلس او الادارة التنفيذية 

  وغير ذلك.
  .وركاءالهيئة العامة لحملة أسهم مصرف ال  الهيئة العامة 

من   المدير مجموعة  عن  مسؤولا  ويكون  بصلاحيات  مخول  شخص  أي 
  المسؤولين في المصرف. 

  . واحتياطاتهراس المال المدفوع   رأسمال المصرف 

يعتزمون    الحيازة المؤهلة  ممن  مرتبطة  مجموعة  او  اعتباري  او  طبيعي  أي شخص 
٪) من راس المال  10المساهمة في راس مال المصرف بنسبة تتجاوز (

المكتتب به للمصرف، ويجب اشعار البتك المركزي بهذه الحيازة قبل 
كحد    10 بتنفيذ    أدنىأيام  القيام  قبل  موافقته  على  الحصول  اجل  من 

  الحيازة فردا او مجموعة مرتبطة. 
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  نطاق التطبيق 

  يطبق هذا الدليل بشكل الزامي على المصرف منذ تاريخ اقراره من مجلس الإدارة. 

  ونظراً لأهمية الحوكمة المؤسسية وتطبيقا للمعايير الدولية وأفضل الممارسات يقوم المصارف بالتالي: 

   الحوكمة المؤسسية، والتي تقوم بدورها بأعداد  يقوم المصرف بتشكيل لجنة منبثقة عن المجلس، تسمى “لجنة
دليل الحوكمة الخاص بالمصرف والذي يعتمد من مجلس الإدارة وبما يتفق مع متطلبات الحد الادنى لدليل  

 الحوكمة الصادر عن البنك المركزي العراقي. 

   يقوم المصرف بنشر دليل الحوكمة الخاص به على الموقع الإلكتروني مع التأكيد على الاطلاع عليه من قبل
 الموظفين واعضاء مجلس الإدارة كافة.

  .الشفافية والإفصاح بشكل يمكن الجهات ذات العلاقة من تقييم وضع المصرف وأدائه المالي 

   المسـاءلة فـي العلاقـات بيـن الادارة التنفيذيـة، ومجلـس الإدارة مـن جهـة، وبيـن مجلـس الإدارة والمسـاهمين
 مـن جهـة أخرى. 

  .المسؤولية من حيث الفصل الواضح في المسؤوليات وتفويض الصلاحيات 
  وكلمـا لآخـر،  وقـت  مـن  وتعديلـه  وتطويـره  الدليـل  هـذا  بمراجعـة  المصـرف  ويقـوم  والتعديـل  المراجعـة 

المصــرف   وتوقعــات  احتياجــات  فــي  والمســتجدات  المتغيــرات  مواكبــة  بهــدف  الحاجــة  اقتضــت 
 والســوق المصرفــي. 

 الالتزام بالحوكمة  

مجموعــة منتظمــة مــن العلاقــات مــع مجلــس الإدارة والمسـاهمين وجميـع الأطـراف الأخـرى   لــدى المصــرف
الاهداف   لتنفيـذ  اللازمـة  والوسائل  المصـرف  للاستراتيجية  العـام  الإطـار  العلاقـات  هـذه  وتتنـاول  الصلـة،  ذات 

القائمة ع العادلـة  المعاملـة  العـام  الإطـار  يعتـرف  الموضوعة، ويضمـن  كمـا  المسـاهمين،  بيـن جميـع  المسـاواة  لـى 
نشــاطات   حــول  المهمــة  المعلومــات  بجميــع  تزويدهــم  ويؤكد  القانـون،  حددهـا  التـي  المسـاهمين  حقـوق  بجميـع 

  .المصرف، والتــزام جميع اعضــاء مجلــس الإدارة بمسؤوليتهم نحــو المصرف والمســاهمين

هذا وقـد قـام المصـرف بإعداد هـذا الدليـل وفقـا لمتطلبـات دليـل الحوكمـة الصادر عـن البنـك المركزي العراقـي بشـكل 
ينسـجم مـع احتياجاتـه وسياسـاته، وقـد تـم اعتمـاده مـن قبل مجلـس الإدارة وتـم نشـره بحيـث تتوفـر نسـخة محدثـة  

  نـي وللجمهـور عنـد الطلـب.منـه علـى موقـع المصـرف الإلكترو

هذا وبتضميـن تقريـر المصرف السـنوي تقريـرا للجمهـور عـن مـدى التـزام إدارة المصـرف ببنـود هذا الدليـل، مـع  
 .بيـان مـدى التـزام إدارة المصـرف بتطبيـق كل بنـد مـن بنـوده مـع ذكـر أسباب عـدم الالتـزام باي بنـد لـم يتـم تطبيقـه
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  الهيئة العامة للمصرف 

 تكوين واجتماعات الهيئة العامة 

  ،تتكون الهيئة العامة من جميع المساهمين في المصرف 

 تجتمع الهيئة العامة للمصرف مرة واحدة في السنة على الأقل 

   مجلـس الادارة بقـرار مـن المجلـس او بنـاء علـى  توجـه الدعـوة الـى اجتمـاع الهيئة العامـة مـن قبـل رئيس
 أكثرية أعضاء المجلـس 

 يوما من تاريخ الاجتماع (15) توجيه الدعوة للبنك المركزي العراقي ودائرة مسجل الشركات قبل 

   تكـون الدعـوة لحضـور اجتماعـات الهيئة العامـة بنشـر إعلان فـي نشـرة علـى مقـر الاجتمـاع وفـي صحيفتيـن
يوميتيـن وفـي سـوق العـراق للأوراق الماليـة علـى ان يحـدد بالدعـوة مـكان وزمـان الاجتمـاع علـى ان لا  

 خمسـة عشـر يومـاً.  (15) تقـل المـدة بيـن تاريـخ الدعـوة وموعـد الاجتمـاع عـن

   كل دعـوة الـى اجتمـاع الهيئة العامـة يجـب ان يرفـق بهـا جـدول اعمـال الاجتمـاع ولا يجـوز تجـاوزه أثناء
عشـر بالمائة مـن راس المـال، وموافقـة  (10%) الاجتمـاع.  الا بنـاء علـى اقتـراح ممثلـي مـا لا يقـل عـن

 اغلبيـة الأصـوات الممثلـة فـي الاجتمـاع. 

  .تعقـد الاجتماعـات فـي مركـز ادارة المصـرف او فـي اي مـكان اخـر فـي العـراق إذا اقتضـت الحاجة ذلـك 

   أقساطها والمسـددة  بهـا  المكتتـب  الأسـهم  اكثريـة  يملكـون  اعضـاء  بحضـور  العامـة  الهيئة  اجتمـاع  ينعقـد 
المسـتحقة وإذا لـم يكتمـل النصـاب القانونـي للاجتمـاع يوجل الاجتمـاع علـى ان يعقـد فـي نفـس المـكان وفـي  

النصـاب حا  ويعتبـر  التالـي  الاسـبوع  مـن  اليـوم  الأسـهم  نفـس  بلـغ عـدد  مهمـا  الثانـي  فـي الاجتمـاع  صـلا 
الممثلـة فيـه.  الا إذا اقتصـر جـدول الأعمـال علـى تعديـل عقـد التأسيس او زيـادة راس مـال المصـرف او  

  .تخفيضـه فيقتضـي عندئذ حضـور النسـبة المطلوبـة فـي الاجتمـاع الأول

   ،يجـوز للعضـو توكيـل الغيـر بوكالـة مصدقـة للحضـور والمناقشـة والتصويـت فـي اجتماعـات الهيئة العامـة
 .كمـا يجـوز لـه إنابة غيـره مـن الأعضـاء لهـذا الغـرض

 .يحق لكل من مندوب مسجل الشركات او مندوب عن البنك المركزي العراقي حضور اجتماعات الهيئة العامة 

  يسـجل فـي سـجل خـاص قبـل بـدء الاجتمـاع اسـم المشـترك فـي الاجتمـاع وعـدد الأسـهم التـي يحملهـا أصالة
او وكالـة او انابـة علـى ان يبـرز شـهادة الأسـهم التـي يمتلكهـا وسـند التوكيـل او سـند الإنابـة ان كان يحمـل  

 .اسـهم عضـو اخـر ويوقـع ازاء اسـمه

   ويكـون الاجتمـاع  فـي  المشـتركين  سـجل  فـي  التسـجيل  عـن  مسؤولا  الإدارة  مجلـس  أعضاء  احـد  يكـون 
المسـجل مسؤولا عـن صحـة مـا سـجل فيـه.  ويعطـى المشـترك بطاقـة دخـول الاجتماعـات مـدون فيهـا عـدد  

 .الأصـوات التـي يحـق لـه التصويـت بهـا

 يترأس الاجتماع أكبر الأعضاء سناً لحين انتخاب رئيس للهيئة العامة. 

   يختـار رئيس الاجتمـاع مـن بيـن الأعضـاء المشـتركين فـي الاجتمـاع كاتبـا لتدويـن وقائعه ومراقبـاً او أكثر
  .لحسـاب النصـاب وجمـع الأصـوات علـى أن يكونـوا مـن حملـة الأسـهم 

   يحسـب النصـاب القانونـي بعـد مـرور ثلاثيـن دقيقـة علـى موعـد الاجتمـاع فـاذا وجـد رئيس الاجتمـاع بــان
الرئيس   يتســلم  العامــة.   للهيئة  رئيس  انتخــاب  الــى  ويدعــو  الاجتمــاع  بــدء  يعلــن  حاصــل  النصــاب 

ـي مناقشـة مـا ورد فـي جـدول الأعمـال حسـب تسلسـل  المنتخـب مهـام الرئاسة فـور انتخابـه ويعلـن البـدء ف
 .الموضوعـات المدرجـة فيـه

   فـي الاجتمـاع مـن مناقشـات واقتراحـات وقـرارات مـع يسـجل فـي سـجل خـاص محضـر كامـل بمـا دار 
تثبيـت الآراء المخالفـة ويوقـع المحضـر كل مـن رئيس الهيئة العامـة والكاتـب والمراقـب ومنـدوب مسـجل  



  وركاء مصرف ال 
  المؤسسية  الحوكمة

 
الشـركات ومنـدوب البنـك المركـزي العراقـي ان كان حاضـرا ويختـم بختـم المصـرف وترسـل نسـخة منـه  

 .الـى المسـجل

 تسـجل قـرارات الهيئة العامـة فـي سـجل خـاص ويختـم بختـم المصـرف وتوقـع مـن قبـل رئيس الهيئة العامـة. 

  لـكل مشـترك فـي الاجتمـاع ولـكل عضـو فـي الهيئة العامـة حـق الطعـن لـدى مسـجل الشـركات فـي سـلامة
ثلاثـة   (3)  الإجـراءات المتخـذة فـي تاريـخ الدعـوة الـى الاجتمـاع الـى تاريـخ صـدور القـرارات وذلـك خـلال

  .أيام مـن تاريـخ انتهاء الاجتمـاع

 يكون لكل مساهم عدد من الأصوات يساوي عدد الأسهم التي يملكها. 

 .فيــه او اي عضــو  واقالــة مجلــس الإدارة  بانتخــاب  المسائل الخاصة  فــي  التصويــت علنــا الا      يكــون 
وتصـدر القـرارات الخاصـة بزيـادة راس مـال المصـرف او تخفيضـه بأغلبية الاسـهم المكتتـب بها والمسـددة  
اقسـاطها والمسـتحقة امـا القـرارات فـي المسائل الاخـرى فتصـدر بأكثرية الاسـهم او بعـدد اسـهم الحاضرين  

  .فـي الاجتمـاع الثانـي مهمـا كان ذلـك العـدد

   الشـركات خـلال مسـجل  الـى  العامـة  الهيئة  قـرارات  وتكـون  )  7(ترسـل  اتخاذهـا  تاريـخ  مـن  ايـام  سـبعة 
  .نسـختها المصدقـة مـن قبلـه مسـتندا صالحـا للتقديـم الـى اي جهـة

 مـن اسـهم المصـرف الاعتـراض علـى قـرارات اجتمـاع الهيئة العامـة لـدى مسـجل الشـركات   (% 5) لحملـة
 .سـبعة ايـام مـن تاريـخ اتخاذهـا  )7( خـلال

 اختصاصات الهيئة العامة 

الشـريعة   بأحكام  التـام  الالتـزام  مـع  مـا يعـود لمصلحتـه  المصـرف تتولـى تقريـر كل  فـي  العامـة اعلـى جهة  الهيئة 
   ـوص ما يلي:صالاسـلامية وتتولـى بوجـه الخ 

  وإقرار تقرير المؤسسين حول إجراءات التأسيس عند عقد الاجتماع التأسيسي.مناقشة 

  .انتخاب اعضاء مجلس ادارة المصرف او اقالتهم 

   مناقشة تقارير كل من مجلس الادارة ومراقب الحسابات واي تقرير اخر تردها من جهة ذات علاقة. واتخاذ
 .القرارات اللازمة

  للمصرف والمصادقة عليهامناقشة الحسابات الختامية.  

  .تعيين مراقب الحسابات وتحديد اجوره 

 الادارة اقرار نسبة الارباح الواجب توزيعها على المساهمين وتحديد مكافأة رئيس واعضاء مجلس. 
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  مجلس إدارة المصرف 

  عموميات

   ان واجـب مجلـس الإدارة الأساسـي هـو حمايـة حقـوق المسـاهمين وتنميتهـا علـى المـدى الطويـل ومـن اجـل
القيـام بهـذا الـدور يتحمـل مجلـس الإدارة مسؤولية الحوكمـة المؤسسية كاملـة، بمـا فـي ذلـك توجـه المصـرف  

  .يـة والإشـراف علـى تحقيـق هـذه الأهـدافالاسـتراتيجي وتحديـد الأهـداف العامـة لإدارة التنفيذ

   يتحمـل المجلـس كافـة المسؤوليات المتعلقـة بعمليـات المصـرف وسـلامته الماليـة، والتأكد مـن تلبيـة متطلبـات
البنـك المركـزي ومصالـح المسـاهمين، والمودعيـن، والدائنين، والموظفيـن، والجهـات الأخـرى ذات العلاقـة،  

مـن إطار القوانيـن والتعليمـات النافـذة والسياسـات  والتأكد مـن ان إدارة المصـرف تتـم بشـكل حصيـف وض
 .الداخليـة للمصـرف، والتأكد مـن كفايـة الشـفافية وعمليـات الإفصـاح عـن المعلومـات الماليـة وغيـر الماليـة

   يقـوم المجلـس بترسـيخ مبدا التـزام كل عضـو مـن أعضاء المجلـس تجـاه المصـرف وجميـع مسـاهميه وليـس
 .تجـاه مسـاهم معيـن

   يقـوم المجلـس برسـم الأهـداف الاستراتيجية للمصـرف بالإضافـة الـى الرقابـة علـى ادارتـه التنفيذيـة التـي
والرقابـة   الضبـط  أنظمة  علـى  بالمصادقـة  المجلـس  يقـوم  كمـا  اليوميـة،  العمليـات  مسؤوليات  عليهـا  تقـع 

رف بالخطـة الاسـتراتيجية والسياسـات والإجـراءات  الداخليـة ويتأكد مـن مـدى فعاليتهـا ومـدى تقيـد المصـ
المعتمــدة او المطلوبــة بموجــب القوانيــن والتعليمــات الصــادرة بمقتضاهــا.  بالإضافــة الــى التأكد مــن  

 ان جميــع مخاطــر المصــرف قــد تمــت إدارتها بشــكل ســليم.  

   ،التنفيذييـن والاعضـاء  المفوض  المديـر  وتقييـم  واختيـار  المجلــس.   ورئيس  الاعضــاء  وتقييــم  ترشــيح 
 .وتخطيـط انتقـال السـلطة

  تشكيل مجلس الإدارة

  يتم انتخاب اعضاء مجلس الإدارة في اجتماع الهيئة العامة وذلك لمدة لا تتجاوز أربع سنوات بعد اخذ موافقة
 اقصى. البنك المركزي العراقي، ويجوز اعادة انتخاب العضو لدورة ثانية كحد 

   اعضاء على الأقل يتم انتخابهم في اجتماع الهيئة العامة طبقا لمنظومة   (7)يجب ان يكون عدد اعضاء المجلس
اعضاء او ثلث أعضاء المجلس، مع   (4) التصويت التراكمي، على ان لا يقل عدد الأعضاء المستقلين عن

 عضو يمثل الأقلية من المساهمين حيث يجوز ان يكون هذا العضو من ضمن الأعضاء المستقلين. 

  .ينتخب المجلس من بين أعضائه رئيسا ونائبا للرئيس 

  .يتولى نائب رئيس المجلس مهام الرئيس عند غيابه او تعذر رئاسته اجتماع المجلس 

 .يفضل ان يكون أحد اعضاء المجلس من العنصر النسوي كحد أدنى  

   إذا فقـد عضـو مجلـس الادارة اي مـن الشـروط المذكـورة فـي هذا الدليل زالـت عنـه عضويـة المجلـس مـن
فـي   أثـر  قـد  بشأنه  كان تصويتـه  إذا  باطـلا  يعتبـر  يتخـذ بحضـوره  قـرار  الشـرط وكل  ذلـك  فقـدان  تاريـخ 

 اتخـاذه. 

   إذا اعتذر العضو المنتخب عن قبول عضوية مجلس الادارة وجب عليه اشعار المجلس بذلك خلال سبعة ايام
 . غائبامن تاريخ انتخابه ان كان حاضرا (جلسة الانتخاب) ومن تاريخ تبليغه ان كان 

   إذا استقال عضو مجلس الادارة وجب ان تكون استقالته تحريرية ولا تعتبر نافذة الا من تاريخ قبولها من
 المجلس. 

   الادارة لا يكون للعاملين في المصرف اعضاء يمثلونهم في مجلس . 
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   إذا حصـل شـاغر فـي عضويـة مجلـس الادارة يدعـو رئيس المجلـس العضـو الاحتيـاط الحاصـل علـى اكثريـة

 الاصـوات وإذا كان لأكثر مـن عضـو اصـوات متسـاوية يختـار الرئيس احدهـم. 

   إذا حصــل اكثــر مــن شــاغر فــي عضويــة مجلــس الادارة ولــم يكــن عــدد الاعضــاء الاحتيــاط كافيــا
الهيئة العامة للاجتمـاع لانتخـاب اعضـاء اصلييـن لإكمال  يدعـو رئيس المجلـس  الشـواغر  علـى ملي هـذه 

يومـا مـن     60ب اعضـاء احتيـاط بدلهـم خـلال  النقـص فـي عضويـة المجلـس بعـد ادخـال الاحتيـاط وانتخـا 
 حصـول الشـاغر. 

  إذا فقـد مجلـس الادارة نصـف عـدد أعضائه فـي وقـت واحـد اعتبـر منحـلا ووجـب عليـه دعوة الهيئة العامة
 ) ثلاثيـن يومـا مـن تاريـخ الفقـدان لانتخـاب مجلـس جديـد. 30للاجتمـاع خـلال (

   إذا غــاب عضــو مــن اعضــاء مجلــس الادارة عــن حضــور الاجتمــاع تتبــع الاجــراءات المثبتــة فــي
 .هذا الدليل ويحــل العضــو الاحتيــاط محــل العضــو الاصلــي مــدة غيابــه

  مؤهلات الاعضاء واستقلاليتهم

يراعـى فـي تشـكيل المجلـس التنـوع فـي الخبـرات العمليـة والمهنيـة والمهـارات المتخصصـة والتـي تؤهل كل واحـد  
تنفيذييـن  منهـم لان يبـدي رايه فـي مناقشـات المجلـس باسـتقلالية تامـة ويضـم المجلـس المديـر المفـوض وأعضاء غيـر  

 (أعضاء لا يشـغلون وظائف فـي المصـرف). 

 (21)وقانون الشركات رقم  2004لسنة  (94) استيفاء المتطلبات القانونية الواردة في قانوني المصارف رقم 
  .وتعديلاته 1997لسنة 

  على الأقل(ثلثي) يراعى ان يكون من بين اعضاء المجلس أربع اعضاء مستقلين. 

  الثـلاث السـابقة لتاريـخ ترشـحه لعضويـة ان لا يكـون قـد عمـل كموظـف فـي المصـرف خـلال السـنوات 
 .المجلس

   ان لا تكـون لـه اي صلـة قرابـة باي مـن اعضـاء المجلـس او الادارة العليـا او اي مـن الاطـراف المرتبطـة
 بهـم حتـى الدرجـة الرابعة.

 ان لا يتقاضى من المصرف اي راتب او مبلغ مالي باستثناء ما يتقاضاه لقاء عضويته في المجلس.  

  ترشـحه لتاريـخ  السـابقة  الثـلاث  السـنوات  خـلال  لديـه  موظفـا  او  الخارجـي  للمدقـق  شـريكاً  يكـون  لا  ان 
  .لعضويـة المجلـس

 ان لا يكون محاميا او مستشارا قانونيا للمصرف او مدققا لحسابات المصرف.  

   ان لا يكـون حاصـلا هـو او اي شـركة هـو عضـو فـي مجلسـها او مالكهـا او مسـاهما رئيسيا فيهـا علـى ائتمان
مـن راس مـال المصـرف وان لا يكـون ضامنـا لائتمان مـن المصـرف   5%مـن المصـرف تزيـد نسـبته علـى  

 .تزيـد قيمتـه عـن النسـبة ذاتهـا

   شـركات مسـاهمة او عامـة بصفتـه الشـخصية فـي بعضهـا     5ان لا يكـون عضـو فـي مجالـس اكثـر مـن
  .وبصفتـه ممثـلا لشـخص اعتبـاري فـي بعضهـا الاخـر

 ان لا يكون اداريا او موظفا لدى مصرف اخر او مديرا مفوضا لدى مصرف اخر. 

   ان لا يمتلـك بشـكل مباشـر او غيـر مباشـر (تشـمل علـى ملكيـة افـراد العائلة المسـاهمين او اطـراف ذات
 .مـن اسـهم اي شـركة مـن اي نـوع  5%العلاقـة) اكثـر مـن 

   يجــب ان تكــون لــدى ثلثــي اعضــاء مجلــس الإدارة خبــرة مصرفيــة ومــن ذوي المؤهلات والشــهادات
 .الجامعيــة الاوليــة
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   ان لا يكـون عضـوا فـي مجلـس ادارة اي مصـرف داخـل العـراق او مديـرا مفوضـا لـه او مديـرا اقليميـا لـه

 . او موظفـا فيـه مـا لـم يكـن المصـرف الاخيـر تابعـا لذلـك المصـرف

 يجوز ان يكون عضو مجلس الادارة من غير المقيمين وغير العراقيين.  

 تنظيم أعمال واجتماعات مجلس الادارة 

  يجتمـع مجلـس الادارة خـلال سـبعة ايـام مـن تاريـخ تكوينـه وينتخـب بالاقتـراع السـري مـن بيـن أعضائه
 .رئيس مجلـس الادارة ونائب للرئيس يحـل محلـه عنـد غيابـه لمـدة سـنه قابلـه للتجديـد 

  يجتمـع مجلـس الادارة مـرة كل شـهرين علـى الاقـل بدعـوة مـن رئيسه او بنـاء علـى طلـب اي مـن أعضائه
 .الاخريـن لضمـان شـمولية المواضيـع المعروضـة او كلمـا دعـت الحاجـة لذلـك

   تعقـد اجتماعـات المجلـس فـي مركـز ادارة المصـرف او اي مـكان اخـر داخـل العـراق يختـاره الرئيس إذا
تعـذر عقـد الاجتمـاع فـي مركـز ادارتـه بشـرط حضـور جميـع اعضـاء المجلـس او الاعتـذار الكتابـي لغيـر  

 الحاضريـن. 

   بحضـور وينعقـد  المجلـس  اجتمـاع  موعـد  علـى  دقيقـة  ثلاثيـن  مـرور  بعـد  النصـاب  مـن  ٪  50يحسـب 
 اعضـاء ايهمـا اكثـر  (4) الاعضـاء او

   شـخصيا وفـي حـال تعـذر الحضـور الشـخصي يمكـن علـى اعضـاء المجلـس حضـور اجتماعـه حضـورا
لعضـو المجلـس الحضـور مـن خـلال الفيديـو او الهاتـف وذلـك بعـد موافقـة رئيس المجلـس ويمكـن اسـتخدام  

 .هـذه الطريقـة فـي حـال عـدم حضـور العضـو لمرتيـن كحـد اعلـى خـلال السـنة

   تتخـذ قـرارات المجلـس بالأكثرية المطلقـة للأعضاء الحاضريـن وإذا تسـاوت الاصـوات يرجـح الجانـب الـذي
 . فيـه الرئيس

   علـى الادارة التنفيذيـة تقديـم معلومـات تفصيليـة لأعضـاء المجلـس بمـا سـوف يعـرض فـي الاجتمـاع قبـل
ايـام عمـل علـى الاقـل مـن تاريـخ موعـد اجتمـاع المجلـس وعلـى رئيس المجلـس التحقـق مـن ذلـك قبـل     (5)

 .الاجتمـاع

   قـرارات بهـدف ضمـان توفـر  المجلـس مسـتقلين  فـي  المصـرف وجـود أعضاء  يجـب ان تتضمـن سياسـة 
فيهـم   بمـا  الأطـراف  جميـع  تأثيرات  تـوازن  بمـا يضمـن  الرقابـة  مـن  مسـتوى  علـى  وللحفـاظ  موضوعيـة 

  .ذة تقـع فـي مصلحـة المصـرفالإدارة التنفيذيـة والمسـاهمين الرئيسيين والتأكد مـن ان القـرارات المتخـ

   المجلـس اجتماعـات  مـن  كافيـة  مـدة  وقبـل  الكافيـة  بالمعلومـات  المجلـس  أعضاء  بتزويـد  المصـرف  يقـوم 
 .لتمكينهـم مـن اتخـاذ القـرارات المناسـبة

   ان مسؤوليات أعضاء مجلــس الإدارة محــددة وواضحــة وبمــا يتماشــى والتشــريعات ذات العلاقــة، ويقــوم
ومسؤولياته   العضــو  حقــوق  يوضــح  بكتــاب  المجلــس  أعضاء  مــن  عضــو  كل  بتزويــد  المصــرف 

 .وواجباتــه

 ان جميع العمليات المصرفية التي تتطلب موافقة المجلس تكون موضحة كتابيا والتي منها: 

  ،صلاحية المجلس في منح التسهيلات المصرفية التي تزيد عن مبلغ معين 

 صلاحية المجلس بخصوص التعاملات مع الأطراف ذوي العلاقة. 

   والقطاعـات المصـرف  مـن  كل  داخـل  التطـورات  علـى  دائم  بشـكل  بالاطـلاع  المجلـس  اعضـاء  يقـوم 
 .المصرفيـة المحليـة والدوليـة ويقـوم المصـرف بتزويـد الأعضـاء بملخـص مناسـب عـن اعمـال المصـرف

 ان اتصال أعضاء المجلس ولجانه متاح مع الإدارة التنفيذية. 



  وركاء مصرف ال 
  المؤسسية  الحوكمة

 
   (التنفيذية والإدارة  المجلـس  لجـان  ذلـك  في  (بمـا  الإداري  التسلسـل  يبيـن  تنظيمـي  المصـرف هيـكل  يضـع 

 .المسـتويات الإدارية العليـا فيهويقـوم بالإفصـاح للجمهـور عـن الجـزء مـن الهيـكل التنظيمـي الـذي يبيـن 

   يقـوم اميـن سـر المجلـس بالتأكد مـن اتبـاع أعضاء المجلـس للإجراءات المقـررة مـن المجلـس، ومـن نقـل
اجتماعـات   مواعيـد  تحديـد  الـى  بالإضافـة  التنفيذيـة،  والإدارة  ولجانـه  المجلـس  أعضاء  بيـن  المعلومـات 

ل فـي سـجل خـاص محضـر بخلاصـة مـا المجلـس وكتابـة محاضـر الاجتمـاع وان تحفـظ لديـه حيـث يسـج
دار فـي الاجتمـاع مـن مناقشـات واقتراحـات وتثبيـت الآراء المخالفـة ويوقعـه الاعضـاء الحاضـرون، وان  
يتـم تسـجيل المحاضـر صوتيـا ومرئيا وعلـى المجلـس ان يحـدد وظيفـة ومهـام اميـن سـر المجلـس بشـكل 

ومسـتوى المسؤوليات المشـار اليها أعلاه ، كمـا يتـم اتخـاذ اي قـرار يتعلـق    رسـمي وكتابـي وبمـا يتماشـى 
  . بتعيينـه او تنحيتـه مـن قبـل المجلـس بالإجمـاع

   تكـون نسـخ محاضـر المجلـس المصدقـة مـن مسـجل الشـركات مسـتندا صالحـا للتقديـم الـى ايـة جهـة علـى
 ان يحتفـظ المسـجل بنسـخة منـه لديـه.

 الغيـاب بلـغ عـدد  الهيئة  (3) فـي حـال  المجلـس اخطـار  رئيس  او اكثـر خـلال السـنة وجـب علـى  مـرات 
 .العامـة للمصـرف لكـي تتخـذ مـا تـراه مناسـبا

    (او مـن خـلال الفيديـو او الهاتـف) تصـدر قـرارات المجلـس بتوقيـع كامـل أعضائه الحاضريـن شـخصيا
واميـن سـر المجلـس علـى محضـر الاجتمـاع وتختـم بختـم المصـرف خـلال مـدة لا تزيـد عـن عشـرة ايـام  

 .عمـل ويكـون المجلـس مسؤولا عـن قراراتـه ومتابعتهـا

 اختصاصات وصلاحيات مجلس الادارة 

نشــاط   لســير  اللازمــة  والفنيــة  والتنظيميــة  والتخطيطيــة  والماليــة  الاداريــة  المهــام  الادارة  مجلــس  يتولــى 
 :المصـرف عـدا مـا كان منهـا داخـلا فـي اختصاصـات الهيئة العامة وبوجـه خـاص تكـون الاختصاصـات الاتيـة

   الجوهريـة والقيـم  الاسـتراتيجية  والأهداف  والغايـات  والرسـالة  الروية  شـاملة  المصـرف  خطـط  اعتمـاد 
للمصـرف فـي ضـوء توجهـات الهيئة العامـة، ثـم توجيـه الإدارة التنفيذيـة لتنفيـذ الخطـط مـع مراقبـة أدائها  

  .الخطـطوتقييمهـا وتعديلهـا إذا لـزم الامـر لضمـان تنفيـذ تلـك 

   ومـن للمصـرف  الماليـة  الاوضـاع  سـلامة  مـن  والتأكد  أدائها،  ومتابعـة  التنفيذيـة  الإدارة  علـى  الاشـراف 
 .ملاءتـه، واعتمـاد سياسـات وإجراءات مناسـبة للإشراف والرقابـة الدوريـة علـى أداء المصـرف 

   رئيسية اداء  مؤشرات  وضــع  طريــق  عــن  التنفيذيــة،  الادارة  أداء  ومراجعــة  لمراقبــة  سياســة  اعتمــاد 
)Key Performance Indicator)  (KPI ) و   (Key Performance Results)  (KPR  لتحديــد  (

 .وقيــاس ورصــد الأداء والتقــدم نحــو تحقيــق الأهداف المؤسسية للمصــرف

  التأكد مـن توفـر سياسـات وخطـط وإجراءات عمـل لـدى المصـرف، شـاملة جميـع أنشطته، وتتماشـى مــع
العلاقة، ذات  المســتويات الادارية،  التشــريعات  علــى جميــع  أعمامها  تــم  قــد  تتــم مراجعتهــا   وانه  وانه 

 .بانتظـام 

 تحديـد “القيـم الجوهريـة (Core Values)   للمصـرف، ورسـم خطـوط واضحـة للمسؤولية والمسـاءلة لجميـع
فـي   لإداريين  المهنـي  والسـلوك  والنزاهـة  الأخلاقية  للمعاييـر  عاليـة  ثقافـة  وترسـيخ  المصـرف،  النشطة 

  .المصـرف

   تنفيـذ الماليـة وسـمعته ومسؤولية  أوضاعه  فيهـا  بمـا  المصـرف،  اجـراءات  تحمـل مسؤولية سـلامة جميـع 
العراقي، وكذلـك متطلبـات الجهـات الرقابيـة والجهـات التنظيميـة الأخرى المتعلقـة   متطلبـات البنـك المركـزي

وضمـن   التشـريعات،  إطار  ضمـن  المصـرف  يـدار  وان  المصالـح  اصحـاب  مصلحة  ومراعـاة  بعمله، 
 السياسـات الداخليـة للمصـرف، وان الرقابـة الفعالـة متوفـرة باسـتمرار علـى انشـطة المصـرف

 متابعة تنفيذ قرارات الهيئة العامة.  
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  المؤسسية  الحوكمة

 
   تقديـم الحسـابات الختاميـة والقوائم (الكشـوفات) الماليـة للمصـرف وتقريـر شـامل بنتائج تنفيـذ الخطـة السـنوية

  .الـى الهيئة العامـة لمناقشـتها والمصادقـة عليهـا

 التأكد من الامتثال للمعايير الدولية في جميع أنشطة وعمليات المصرف.  

 مناقشة واقرار الخطط السنوية والموازنات المتعلقة بأنشطة المصرف ومتابعة تنفيذها.  

 تشكيل لجان مجلس الادارة واختيار أعضائها من بين أعضاء المجلس او من غيرهم  ، 

   دوريـا أدائهم  ومتابعـة  وتقييـم  التنفيذيـة،  الادارة  مناصـب  لشـغل  المرشـحين  اختيـار  علـى  المصادقـة 
  .والاشـراف عليهـم ومسائلتهم والحصـول منهـم علـى شـرح وتفسـير واضـح لموضـوع المسائلة

  تعيين وأنهاء خدمات المدقق الداخلي وتحديد اتعابه ومكافأته وتقييم أداءه.  

   الداخلـي المدقـق  قيـام  مـن  والتأكد  سـنويا،  ومراجعتهـا  للمصـرف  داخليـة  ورقابـة  ضبـط  أنظمة  اعتمـاد 
(وبالتنســيق مــع المدقــق الخارجــي) اي مراقــب الحسـابات بمراجعـة هـذه الأنظمة لمـرة واحـدة علـى الأقل  

  .تضميـن التقرير السـنوي للمصـرف مـا يؤكد كفايـة هـذه الانظمـةسـنويا، وعلـى المجلـس 

 ضمان استقلالية مدقق الحسابات الخارجي (مراقب الحسابات) بداية واستمرارا.  

   ،المقبولـة المخاطـر  مسـتوى  تتضمـن  اذ  تنفيذهـا،  ومراقبـة  المخاطـر،  لإدارة  فعالـة  اسـتراتيجية  اعتمـاد 
وضمـان عـدم تعـرض المصـرف لمخاطـر مرتفعة، ببيئة العمـل التشـغيلية للمصـرف والمخاطـر المرتبطـة،  

تحتية كافيـة لإدارة المخاطر فـي المصرف،    وان يكـون المجلـس ملمـا بهـا، وان يتأكد مـن وجـود أدوات وبنية
  .وقـادرة علـى تحديـد وقيـاس وضبـط ومراقبـة جميـع أنواع المخاطـر التـي يتعـرض لهـا المصـرف 

    التأكد مـن قيـام المصـرف بتطبيـق المبادئ الأساسية لإدارة الرشـيدة، كمـا ورد ذلـك فـي “قواعـد الإدارة
  2010لسـنة  (4) الرشـيدة، ونظـام الضبـط الداخلـي، الـواردة فـي تعليمـات رقـم 

  اداريــة معلومــات  نظــم  وجــود  كافيــة  (Management Information Systems. MIS) ضمــان 
  .وموثـوق بهـا تغطـي جميـع أنشطة المصـرف

   ممارسـاتها تطبيـق  علـى  التنفيذيـة  والادارة  العامليـن  جميـع  وتشـجيع  بالمصـرف  الحوكمـة  ثقافـة  نشـر 
وحضـور دورات تدريبيـة بخصوصهـا، إضافة الـى العمـل علـى ان يقـوم المصـرف بتشـجيع عملائه علـى  

سـة الائتمانية للمصـرف تتضمـن  تطبيـق قواعـد الحوكمـة فـي مؤسساتهم، فضـلا عـن التحقـق مـن ان السيا
الضعـف   بنقـاط  المخاطـر  تقييـم  يتـم  بحيـث  الشـركات،  مـن  ولاسـيما  لعملائه  المؤسسية  الحوكمـة  تطبيـق 

 والقـوة، تبعـا لممارسـتهم فـي مجـال الحوكمـة المؤسسية 

 التأكد من ان المصرف يتماشى مع معايير الاستدامة Sustainability principles  

  ”اتخـاذ الاجـراءات الكفيلـة بإيجاد فصـل واضـح بيـن سـلطات المسـاهمين، الذيـن يمتلكـون “حيـازة مؤهلة
مـن جهـة، والإدارة التنفيذيـة”، مـن جهـة أخرى، بهـدف تعزيـز الحوكمـة المؤسسية السـليمة، وعليـه إيجاد  

  .”كـون “حيـازة مؤهلةأليات مناسـبة للحـد مـن تأثيرات المسـاهمين، الذيـن يمتل

  اعتماد هيكل تنظيمي للمصرف يحدد التسلسل الاداري الواضح.  

   تحديـد الصلاحيـات التنفيذيـة الخاصـة بأعمال المصـرف سـواء المديـر المفـوض ام الإدارة التنفيذيـة، سـواء
والضمانـات   والشـيكات  التحويـلات  علـى  التوقيـع  او  الائتمان  منـح  او  المصرفيـة  للعمليـات  ذلـك  كان 

والكفـالات والاقتـراض والرهـن وخطابـات الضمـان
 

. 

  اعتماد خطة إحلال الإدارة التنفيذية في المصرف ومراجعتها سنويا.  

   التأكد مـن اطـلاع الإدارة التنفيذيـة علـى الموقـع الرسـمي لمكتـب مكافحـة غسـل الامـوال فيمـا يخـص قوائم
 ً أموال الارهـاب يوميـا البنـك  تجميـد  فـي  الصيرفـة  مراقبـة  ودائرة  ، وإعلام مكتـب مكافحـة غسـل الأموال 

  .فـي حالـة وجـود شـخص قـد ادراج اسمه فـي قائمة تجميـد أموال الارهابييـن المركـزي فـوراً 
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   يجـب تقييـم أداء ً وعـرض نتائج التقييـم علـى الهيئة العامـة، مـن    المجلـس ككل لمـرة واحـدة علـى الأقل سـنويا
 :خـلال الاعتمـاد علـى نظـام لتقييـم اعمـال المجلـس علـى ان يتضمـن هـذا النظـام كحـد أدني مـا يلي

    بشـكل الاهـداف،  هـذه  تحقيـق  علـى  الاشـراف  فـي  المجلـس  دور  وتحديـد  أهداف محـددة،  وضـع 
 ً   .يمكـن قياسـه دوريـا

 ) التنفيذيــة  والادارة  المفــوض  للمديــر  رئيسية  اداء  مؤشرات   Key Performanceتحديــد 
Indicator)  (KPI) و   (Key Performance Results)  (KPR   مــن اســتخلاصها  يمكــن 

الادارة   اداء  لقيــاس  واســتخدامها  الســنوية  العمــل  وخطــط  للمصــرف  الاســتراتيجية  الاهــداف 
 التنفيذيــة دوريــا  

 التواصل ما بين المجلس والمساهمين، وضرورة دورية هذا التواصل.  

 دورية اجتماعات المجلس مع الإدارة التنفيذية.  

    التزامــه بالحضــور، وكذلــك مقارنــة المجلــس ومــدى  العضــو ومهامــه فــي اجتماعــات  دور 
 (Feedback) ”ادائــه بأداء الأعضاء الأخرين، كمــا يجــب الحصــول علــى “التغذيــة الراجعــة

  .مــن العضــو المعنـي، وذلـك بهـدف تحسـين عمليـة التقييـم 

    المديريـن هيئات  او  مجالـس  بأعضاء  المتعلقـة  بالمعلومـات  المركـزي  البنـك  تزويـد  المصـرف  علـى 
والإدارات التنفيذيـة لشـركاته التابعـة داخـل العـراق وخارجـه، بشـكل نصـف سـنوي وكذلـك عنـد حـدوث اي  

  .تعديـل عليهـا

 .على مجلس الادارة الاشراف على جودة الافصاح والشفافية والمعلومات عن المصرف كافة 

  رئيس مجلس الإدارة

  يقوم رئيس مجلس الادارة بما يلي:

   بيـن المجلـس مـن جهـة والادارة التنفيذيـة للمصـرف، وبيـن المصـرف والمسـاهمين وبقيـة  اقامـة علاقـة بنـاءة
  .اصحـاب المصالـح، مـن جهة اخـرى

   التشـجيع علـى ابـداء الراي حـول القضايـا التـي يتـم بحثهـا بشـكل عـام، وتلـك التي يوجـد حولهـا تبايـن فـي
  وجهـات النظـر بيـن الاعضـاء مـع تشـجيع علـى المناقشـة والتصويـت فـي تلـك القضايـا.

 التأكد من توقيع الاعضاء على محاضر الاجتماعات. 

   يتيـح وان  المسـتمر،  وتعلمهـم  خبراتهـم  بتطويـر  يتعلـق  فيمـا  المجلـس  اعضـاء  احتياجـات  وتلبيـة  تحديـد 
 للتعـرف علـى انشـطة المصـرف.  (Orientation Program) للعضـو الجديـد حضـور منهـاج توجيـه

 (15) توجيـه دعـوة للبنـك المركـزي لحضـور اجتماعـات الهيئة العامـة وذلـك قبـل مـدة كافيـة لا تقـل عـن 
  .يـوم لكـي يصـار الـى تسـمية مـن يمثلـه

 التأكد من اعلام البنك المركزي عن اي معلومات جوهرية. 

 علاقة المجلس بالمراقب الخارجي 

  على المجلس ضمان تدوير منتظم للمدقق الخارجي بين مكاتب التدقيق وشركاتها التابعة او الحليفة او المرتبطة
  .بها باي شكل من الأشكال، كل خمس سنوات كحد اعلى، وذلك من تاريخ الانتخاب

   على المجلس اتخاذ الإجراءات المناسبة لمعالجة نقاط الضعف في أنظمة الضبط والرقابة الداخلية او اية نقاط
  .اخرى أظهرها المدقق الخارجي
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   اسهام المجلس في تعزيز دور المراقب الخارجي للتأكد من ان القوائم المالية تعكس اداء المصرف في كافة

  .النواحي الهامة وتبين مركزه المالي الحقيقي

   بالمصرف التأكيد على أهمية الاتصال الفعال بين المراقب الخارجي ولجنة التدقيق. 

 علاقة المجلس بأصحاب المصالح  

   على المجلس توفير ألية محددة لضمان التواصل مع اصحاب المصالح وذلك من خلال الإفصاح الفعال وتوفير
 معلومات ذات دلالة حول أنشطة المصرف لأصحاب المصالح من خلال: 

 اجتماعات الهيئة العامة. 

 التقرير السنوي وتقرير الحوكمة.  

   أسهم تداول  حول  المجلس  تقرير  الى  بالإضافة  مالية،  معلومات  على  تحتوي  سنوية  ربع  تقارير 
  .المصرف ووضعه المالي خلال السنة

 الموقع الالكتروني للمصرف.  

 تقرير عن قسم علاقات المساهمين.  

 تراعى ضرورة التصويت على حدة على كل قضية تثار في الاجتماع السنوي للهيئة العامة.  

    انتهاء الاجتماع السنوي للهيئة العامة يتم اعداد تقارير لاطلاع المساهمين حول الملاحظات التي تمت  بعد
خلاله والنتائج والقرارات بما في ذلك نتائج التصويت والأسيلة التي قام المساهمون بطرحها، وردود الإدارة  

  .التنفيذية عليها

 :على المجلس ضمان فاعلية الحوار مع المساهمين من خلال توفير العوامل الأتية كحد أدني 

    باستراتيجيات يتعلق  فيما  خاصة  المساهمين  نظر  وجهات  على  المجلس  أعضاء  اطلاع  من  التأكد 
 .المصرف ونظم الحوكمة

   علـى للتعـرف  والمسـتقلين  التنفيذيـن  غيـر  والأعضـاء  المسـاهمين  كبـار  مـع  دوريـة  لقـاءات  عقـد 
  .آرائهـم ووجهـات نظرهـم بشأن اسـتراتيجيات المصـرف

    الإفصــاح فــي التقريــر الســنوي عــن الخطــوات التــي تــم اتخاذهــا مــن قبــل أعضائه وبالتحديــد
المسـاهمين   كبـار  لآراء  مشـترك  وفهـم  اتفـاق  الـى  التوصـل  إطار  فـي  التنفيذييـن  غيـر  الأعضـاء 

جلـس، حضـور الاجتماعـات  الخاصـة بأداء المصـرف، هذا وعلـى رؤساء اللجـان المنبثقـة عـن الم
 السـنوية للهيئة العامـة. 

    العامــة وتقديــم للهيئة  الســنوي  مــن يمثلــه بحضــور الاجتمــاع  الخارجــي او  يقــوم المدقــق  ان  يجــب 
  .التقريــر والاجابــة عــن الاستفســارات
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 الافصاح والشفافية  

  المجلس التأكد من نشر المعلومات المالية وغير المالية التي تهم أصحاب المصالحعلى.  

   البيانات وكفايـة  دقـة  المجلـس مسؤول عـن  بان  يفيـد  نصـا  للمصـرف  السـنوي  التقريـر  ان يتضمـن  يجـب 
 الماليـة للمصـرف والمعلومـات الـواردة فـي ذلـك التقريـر، وعـن كفايـة أنظمة الضبـط والرقابـة الداخلية

   المالـي الدوليـة للإبـلاغ  المعاييـر  التـي حددتهـا  بالإفصاحـات  المصـرف  التـزام  مـن  التأكد  المجلـس  علـى 
IFRS Standardsوالتعليمــات والتشــريعات  العراقي  المركــزي  البنــك  وتعليمــات  ذات   )،  الأخــرى 

العلاقــة، وان يتأكد مـن ان الإدارة التنفيذيـة علـى علـم بالتغيـرات التـي تطرأ علـى المعاييـر الدوليـة للإبـلاغ  
  .المالـي وغيرهـا مـن المعاييـر ذات العلاقـة

   تتيـح افصاحـات  السـنوية،  والتقاريـر ربـع  للمصـرف  السـنوي  التقريـر  مـن تضميـن  التأكد  المجلـس  علـى 
  .لأصحـاب المصالـح الاطـلاع علـى نتائج العمليـات والوضـع المالـي للمصـرف

   ،(العربية والإنكليزية) يفضل ان يتم الإفصاح باللغتين 

 :على المجلس التأكد من ان التقرير السنوي يتضمن، كحد أدني ما يلي 

  الهيكل التنظيمي للمصرف مبينا فيه اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة.  

  ملخصا لمهمات ومسؤوليات لجان المجلس.  

   المعلومـات التـي تهـم اصحـاب المصالـح المبينـة فـي دليـل الحوكمـة، ومـدى التزامـه بتطبيـق بنـود
 الحوكمة، 

  ،التأكد من اعداد تقرير الحوكمة الخاص بالمصرف وتضمينه في التقرير السنوي 

   معلومـات عـن كل عضـو مـن اعضـاء المجلـس، مـن حيـث مؤهلاته وخبراتـه ومقـدار مسـاهمته فـي
بحضـور  التزامـه  ومـدى  تعيينـه  وتاريـخ  المجلـس،  لجـان  فـي  وعضويتـه  المصـرف،  مـال  راس 
بجميـع   والمكافآت  اخـرى،  شـركات  مجالـس  فـي  يشـغلها  عضويـات  وايـة  المجلـس،  اجتماعـات 

شـكالها التـي حصـل عليهـا مـن المصـرف ان وجـدت، وذلـك عـن السـنة السـابقة، وكذلـك القـروض  ا
الممنوحـة لـه مـن المصرف، وأية عمليـات أخرى تمـت بيـن المصـرف، والعضـو، او بيـن الأطـراف  

  .ذوي العلاقـة بـه

  معلومات عن ادارة المخاطر، تشمل هيكلها، وطبيعة عملياتها، والتطورات التي طرأت عليها.  

   هذه الاجتماعاتعدد مرات اجتماع المجلس ولجانه وعدد مرات حضور كل عضو في.  

    ميثـاق سـلوكيات إدارة العمـل وأسماء كل مـن أعضاء المجلـس والإدارة التنفيذيـة والمسـتقيلين خـلال
  .هـذا العـام 

   ملخــص عــن سياســة منــح المكافآت لــدى المصــرف، والمكافآت بجميــع أشكالها التــي منحــت
 لــلإدارة التنفيذيــة كل علــى حــده، وذلــك عــن الســنة الســابقة

   5) % (او أكثر) والمجموعـات المرتبطـة التـي تمتلـك1اسـماء المسـاهمين الذيـن يملكـون نسـبة% 
او اكثـر) مـن راس مـال المصـرف، مـع تحديـد المسـتفيد الحقيقـي مـن هـذه المسـاهمات، او اي جـزء  

 منهـا، وتوضيـح ان كان اي مـن هـذه المسـاهمات مرهونـة كليـا او جزئيا 

  نشر تقرير خاص بممارسات الحوكمة المؤسسية.  

  سياسة الاستدامة الخاصة بالمصرف وما تم بشأنها.  
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 حقوق المساهمين 

  حصـول المسـاهمين علـى جميـع المعلومـات ذات العلاقـة التـي تمكـن المسـاهمين مـن ممارسـة حقوقهـم علـى
  .اكمـل وجـه بصفـة دوريـة وبـدون تأخير

   التـي يرغـب المواضيـع  العامـة علـى ان يؤخذ فـي الاعتبـار  فـي اجتماعـات الهيئة  المشـاركة والتصويـت 
  .المسـاهمون فـي طرحهـا فـي مثـل هـذه الاجتماعـات

    أعضاء الـى  الاستفسـارات  وتوجيـه  العامـة  الهيئة  اعمـال  جـدول  علـى  المدرجـة  الموضوعـات  مناقشـة 
  المجلس. 

  انتخاب اعضاء مجلس ادارة المصرف 

    يومـا   (30)تزويـد المسـاهمين بمعلومـات عـن مـكان وتاريـخ انعقـاد الهيئة العامـة وجـدول اعمالهـا قبـل مـدة
  .مـن تاريـخ الاجتمـاع

    ترشـيح وانتخـاب وانهـاء خدمـة اعضـاء مجلـس الإدارة والاستفسـار عـن مؤهلاتهم وخبراتهـم وقدرتهم علـى
وكبـار   الإدارة  مجلـس  اعضـاء  يتقاضاهـا  التـي  الماليـة  والحوافـز  المكافآت  حجـم  ومناقشـة  عملهـم  اداء 

  ـار الـى المجلـس بشأن اي ممارسـات غيـر مهنية.الإدارييـن التنفيذيـن، إضافة الـى حقهـم فـي تقديـم اي استفس

  ألية الــى  اســتنادا  الإدارة  مجلــس  فــي  لتمثيلهــم  اكثــر  او  عضــو  انتخــاب  المســاهمين  لصغــار  يحــق 
  .التصويــت التراكمــي
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 تعيين المدير المفوض  

   يعين مجلس دارة المصرف أحد أعضائه مديرا مفوضا 

  يجب على المدير المفوض الذي يتم تعيينه الوفاء بالشروط الآتية كحد أدني:  

  فــي الــواردة  القانونيــة  المتطلبــات  اســتيفاء  عليهــا  المنصــوص  الشــروط  جميــع  علــى  يجــب 
  .وقانون الشــركات 2004لســنة  (94) قانونــي المصــارف رقــم 

  التفرغ التام لإدارة العمليات المصرفية اليومية.  

    ان يكـون حاصـلا علـى شـهادة البكالوريـوس علـى الاقـل فـي العلـوم الماليـة والمصرفيـة، او إدارة
  .الاعمــال، او المحاســبة، او الاقتصــاد، او القانــون، او التخصصــات المتعلقــة بالعمــل المصرفــي

  التمتع بالنزاهة والسمعة الطيبة.  

   فــي التنفيذيــة  بالإدارة  الفعلــي  العمــل  خبــرة  لديــة  تكــون  الضوابــط  ان  وفــق  المصــارف 
  والتعليمــات الصـادرة عـن البنك المركزي العراقي.

 يكون المدير المفوض مسؤولا عن تنفيذ قرارات المجلس وذلك ضمن الصلاحيات المخولة له.  

 لا يجوز الجمع بين منصبي رئيس المجلس والمدير المفوض.  
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 مسؤوليات امين سر المجلس 

  :يحدد المجلس مهام امين السر بحيث تشتمل على ما يأتي

   ،والاعتراضــات والاقتراحــات،  المــداولات،  جميــع  وتدويــن  المجلــس،  اجتماعــات  جميــع  حضــور 
والتحفظــات، وكيفيــة التصويــت علــى مشــروعات قــرارات المجلــس، مــع ضــرورة اعتمــاد الصــوت  

ت التـي تذكـر اثنـاء اجتمـاع المجلـس  والصـورة او اي وسـيلة يراهـا مناسـبة تضمـن تدويـن جميـع الملاحظـا 
مـع تسـجيل وحفـظ وتوثيـق سـجلات ومحاضـر اجتماعـات المجلـس بعـد توقيعهـا مـن اعضـاء المجلـس،  

  .فضــلا علــى الصــوت والصــورة 

   الموضوعــات وذلــك بعــد أعداد خلاصــة موجــزة بــكل موضــوع منهــا، وبيــان راي الادارة عــرض 
التنفيذيــة واللجــان المختلفــة فيهــا، وربــط الوثائق والاوليــات بــكل موضــوع، وتقديمهــا لرئيس المجلــس  

  .للموافقــة علــى عرضهــا

   تزويد كل عضو بملخص كاف عن أعمال المصرف، عند الانتخاب او التعيين او عند الطلب 

    التــداول مــع اي عضــو جديــد وبمســاعدة المستشــار القانونــي او مديــر الشؤون القانونيــة للمصــرف
حـول مهمـات ومسؤوليات المجلـس ولاسـيما مـا يتعلـق بالمتطلبـات القانونيـة والتنظيميـة لتوضيـح المهمـات  

ا مـدة العضويـة ومواعيـد الاجتماعات، فضـلا  والصلاحيـات والامـور الاخـرى الخاصـة بالعضويـة ومنهـ
علـى تزويـد العضـو الجديـد بنصـوص القوانيـن ذات العلاقـة بعمـل المصـارف والتعليمـات الصـادرة عـن  
البنـك المركـزي العراقـي والتـي تخـص عمـل المجلـس وبمـا فيهـا مـا جـاء فـي دليـل الحوكمـة المؤسسية 

  .ك المركـزي العراقـيالصـادر عن البنـ

 تنظيم مواعيد واجتماعات المجلس وذلك بموافقة رئيس المجلس.  

   التأكد مـن توقيـع أعضاء المجلـس علـى محاضـر الاجتماعـات ومتابعـة تنفيـذ القـرارات المتخـذة مـن قبـل
  .المجلـس، وأية موضوعـات تـم إرجاء طرحهـا فـي اجتمـاع سـابق

    اللجان المرتبطة بالمجلس وعرضها على المجلساستلام تقارير.  

 (رقم القرار، رقم الجلسة، التاريخ) ترقيم القرارات بشكل تسلسلي من بداية السنة الى نهايتها  

 ضمان الامتثال لجميع المتطلبات القانونية فيما يتعلق بشؤون المجلس.  

  تزويد البنك المركزي بمحاضر الاجتماعات الموقعة.  

    فيمـا يتعلـق بالمسـاهمين واجتماعـات الهيئة العامة، فيقوم بالتواصـل مـع المسـاهمين والمسـاعدة فـي تنظيـم
  .اجتماعـات الهيئة العامـة

  الاحتفاظ بالبيانات الخاصة بالمساهمين.  

  التحضير لاجتماعات الهيئة العامة والتعاون مع اللجان المنبثقة عن المجلس.  

   الدعوات الى المساهمين والى البنك المركزي العراقي ومسجل الشركاتارسال.  

  تامين حضور اعضاء مجلس الادارة واعضاء الادارة التنفيذية والمدقق الخارجي.  

 الاحتفاظ بسجلات اجتماعات الهيئة العامة.  
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  اللجان المنبثقة عن المجلس

 احكام عامة 

   بصلاحيات تفويضها  يتم  محددة  بأهداف  عنه  منبثقة  لجان  بتشكيل  فعاليته،  زيادة  وبهدف  المجلس،  يقوم 
 .ومسؤوليات من قبله ولمدة محددة من الوقت، وبحيث تقوم هذه اللجان برفع تقارير دورية الى المجلس ككل
  .علما بان وجود هذه اللجان لا يعفي المجلس من تحمل المسؤولية المباشرة لجميع الأمور المتعلقة بالمصرف

   يعتمـد مبدا الشـفافية فـي تعييـن أعضاء لجـان المجلـس. ويتـم الإفصـاح عـن أسماء الأعضـاء فـي هـذه اللجـان
  .وملخـص عـن مهامهـا ومسؤولياتها ضمـن التقريـر السـنوي للمصـرف

   يمكـن للمجلـس ان يقـوم بدمـج مهـام عـدة لجـان مـن لجانـه إذا كان ذلـك مناسـبا او اكثـر ملاءمـة مـن الناحيـة
 .الإداريـة

 الإطار العام لتشكيل ومتابعة عمل اللجان المنبثقة عن المجلس 

   على المجلس تشكيل لجان من بين اعضاء المجلس يحدد اهدافها ويفوضها بصلاحيات من قبله، مع الالتزام
بعدم اتخاذ قرارات بمفردها بدون تصويت مجلس ادارة المصرف، كما ينبغي على المجلًس ان يقوم بالمتابعة  

ض اللجان وفقا لتناسب اختصاصاتها  المستمرة لأعمال اللجان للتأكد من فاعلية دورها ذلك مع امكانية دمج بع
  .شريطة ان لا يكون هنالك تعارض بين واجبات ومسؤوليات هذه اللجان

   على الحصول  لجنة  لأي  يمكن  كما  الادارة،  من  الكافية  المعلومات  على  اللجان  حصول  سهولة  ضمان 
  .الاستشارات والدعم الفني من مصادر خارجية على ان يكون ذلك بعلم وموافقة المجلس

   يجب مراعاة الشفافية في تشكيل اللجان مع الإفصاح عن اسماء أعضائها في التقرير السنوي للمجلس وعن
  .اللجان التي كونها المجلس وألية عملها ونطاق اشرافها

 يجب مراعاة التخصص والخبرة والحياد وعدم تعارض المصالح في تشكيل اللجان.  

  متابعة اللجان المرتبطة بمجلس الادارة وعرض تقاريرها ونتائجها على رئيس المجلس.  

   يجب ان يتوفر لكل لجنة ميثاق داخلي يبين مهامها ونطاق عملها واجراءاتها بما يشمل كيفية اعداد التقارير
  .المتوقع من اعضاء مجلس الادارة من عضويتهم في تلك اللجان الى مجلس الادارة، وما هو 

  يجب على المصرف تزويد البنك المركزي العراقي بقائمة تشمل جميع اللجان التابعة لعمل المجلس ومهامها
  .واجراءات عملها وأسماء أعضائها

   اللجنة عدا يتم اختيار مقرر اللجنة المنبثقة عن المجلس اما امين سر المجلس او اي موظف تنفيذي تختاره 
  .مدير القسم المختص بأعمال اللجنة المعنية

 يجب ان يكون رئيس كل لجنة يتم تشكيلها عضو مجلس ادارة مستقل. 
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  تنظيم اعمال اللجان

 تعقد اللجان اجتماعات دورية ويحدد عددها بحسب طبيعة أعمال كل لجنة.  

  اجتماعات اللجنة وتدوين توصياتها بحسب الصلاحيات الممنوحة له.يتولى مقرر اللجنة ضبط محاضر  

 يعرض رئيس اللجنة محاضر اجتماعاتها وتوصياتها على مجلس الادارة للتصويت عليها.  

  تتعهد اللجان بتقديم تقارير دورية وتقرير سنوي عن نتائج أعمالها الى مجلس الادارة.  

   يتم تشكيل اللجان المؤقتة بقرار من المجلس او بطلب من البنك المركزي العراقي ويحدد القرار تشكيلة اللجنة
 .ونطاق عملها ومسؤولياتها والمدة المطلوبة لإنجاز عملها

  لجنة التدقيق

   او الإدارة  مجلس  من  المستقلين  الأعضاء  من  يكونوا  ان  على  الأقل  على  اعضاء  ثلاثة  من  اللجنة  تتكون 
الاستشاريين او خبراء في المجال المالي او التدقيق بموافقة البنك المركزي العراقي ويجب ان يكون رئيس  

له عضوية لجنة أخر المنبثقة عن اللجنة عضوا مستقلا من أعضاء مجلس الإدارة ولا يجوز  اللجان  من  ى 
  .المجلس

   يجب ان يتأكد المجلس من ان كل أعضاء اللجنة يملكون مقدره وخبرة مالية مناسبة تشمل (خبرة في ممارسات
للمبادي   وإدراك  المالية  التقارير  اعداد  وإجراءات  الداخلي  التدقيق  وسائل وطرق  وفهم  التدقيق)  وإجراءات 

ة لجنة التدقيق والقدرة على قراءة وفهم المحاسبية المطبقة على القوائم المالية للمصرف، وإدراك مهام وأهمي
وتقييم القوائم المالية للمصرف والتي من ضمنها الميزانية العمومية، قائمة الدخل، وقائمة التدفق النقدي، وقائمة 

  .التغيرات في حقوق المساهمين 

   :مهام وصلاحيات اللجنة يحوي التالي 

  نطاق ونتائج ومدى كفاية التدقيق الداخلي ومتابعة المدقق الخارجي ومناقشة تقاريره.  

 القضايا المحاسبية ذات الأثر الجوهري على البيانات المالية للمصرف.  

 أنظمة الضبط والرقابة الداخلية في المصرف.  

    ،التأكد مـن الامتثـال للمعاييـر الدوليـة ومكافحـة غسـل الأمـوال فـي جميع أنشطة وعمليـات المصرف
ويكون مـن حـق اللجنـة التحقيـق والبحـث والتدقيـق فـي أية عمليـات او إجراءات او لوائح تـرى انهـا 

  .تؤثر علـى قـوة وسـلامة المصـرف

    التوصيـة الـى مجلـس الإدارة باعتمـاد الهيـكل التنظيمـي للمصـرف واسـتحداث او إلغاء التشـكيلات
 .التنظيميـة او دمجهـا وتحديـد مهمـات واختصاصـات هـذه التشـكيلات وتعديلهـا

  ًعلـى مراجعـة تقاريـر الإدارة    مراجعـة الخطـة السـنوية للتدريـب والتطويـر ومتابعـة تنفيذهـا فضـلا
  .التنفيذيـة حـول وضـع المـوارد البشـرية

    لجميـع الخدمـة  وانهـاء  والاسـتقالة  والترقيـة  بالتعييـن  المتعلقـة  والتعليمـات  السياسـات  مراجعـة 
  .موظفي المصـرف بمـا فيهـم الإدارة التنفيذيـة مـع مراعـاة أحكام القوانيـن النافـذة 

   اعداد تقرير ربع سنوي عن أعمال اللجنة بعد انتهاء كل ربع مالي تقدمه الى مجلس الإدارة. 

   وعلــى الســنوية،  التدقيــق  خطــة  وعلــى  المحاســبية،  الاجــراءات  علــى  والموافقــة  التدقيــق 
  .ضوابــط المحاســبة
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  التأكد مـن التـزام المصـرف بالإفصاحـات التـي حددتهـا المعاييـر الدوليـة للإبلاغ المالـي (IFRS) 
وتعليمــات البنــك المركــزي العراقي والتشــريعات والتعليمــات الأخــرى ذات العلاقــة، وان يتأكد  
المالـي   للإبلاغ  الدوليـة  المعاييـر  علـى  تطرأ  التـي  بالتغيـرات  علـم  علـى  التنفيذيـة  الإدارة  ان  مــن 

وغيرهـا مـن المعاييـر ذات العلاقـة
 
. 

   السـنوي للمصـرف تقريـرا حـول مـدى كفايـة انظمـة الضبـط والرقابـة الداخليـة التقريـر  تضميـن 
 بحيـث يتضمـن التقريـر كحـد ادنـى مـا يلي: (Financial Reporting) فيمـا يخـص الابـلاغ المالـي

   الادارات التنفيذيـة عـن وضـع انظمـة فقـرة توضـح مسؤولية المدقـق الداخلـي بالاشـتراك مـع
  .ضبـط ورقابـة داخليـة حـول الابـلاغ المالـي فـي المصـرف والمحافظـة علـى تلـك الانظمـة

    فقـرة حـول إطار العمـل الـذي قـام المدقـق الداخلـي باسـتخدامه، وتقييمـه لتحديـد مـدى فاعليـة
  .انظمـة الضبـط والرقابـة الداخليـة

  التأكد من الامتثال للمعايير الدولية في جميع أنشطة وعمليات المصرف.  
  التأكد مـن وجـود وحـدة للإبلاغ عـن غسـل الأمـوال وتمويـل الإرهـاب يرتبـط بالمجلـس، ويتولى

الخاصـة العمليـات  سياسـات  والمهمـات   (KYC()Know Your Customer) تطبيـق 
الدوريـة عـن  التقاريـر  والواجبـات المترتبـة علـى ذلـك، بمـا، فيهـا ذلـك قيـام المكتـب بإعداد 

  .نشـاطه
  مراقبة الامتثال الضريبي الأمريكي (FATCA Foreign Account Tax Compliance 

Act)  
  الافصـاح عـن مواطـن الضعـف فـي انظمـة الضبـط والرقابـة الداخليـة التـي تودي الـى احتمـال

  .عـدم امكانيـة منـع او الكشـف عـن بيـان غيـر صحيـح وذي أثر جوهـري
  تقرير من المدقق الخارجي يبين رايه في فاعلية الانظمة والرقابة الداخلية 

   :علاقة اللجنة بالمدقق الخارجي اذ تتحمل اللجنة المسؤولية المباشرة عن الآتي 

  اقتراح الأشخاص المؤهلين للعمل كمدققين خارجين او التوصية بعزلهم.  
  توفير سبل الاتصال المباشر بين المدقق الخارجي واللجنة.  
  الاتفاق على نطاق التدقيق مع المدقق الخارجي.  
   اسـتلام تقاريـر التدقيـق والتأكد مـن اتخـاذ إدارة المصـرف الإجـراءات التصحيحيـة اللازمـة

  .فـي الوقـت المناسـب تجـاه المشـاكل التـي يتـم التعـرف عليهـا مـن قبـل المدقـق الخارجـي

  علاقة اللجنة بالمدقق الداخلي تتحمل اللجنة المسؤولية المباشرة عن الآتي:  

  تعيين المدقق الداخلي او التوصية بعزله وترقيته أو نقله بعد استحصال موافقة البنك المركزي
 .العراقي

   دراسة خطة التدقيق الداخلي والموافقة عليها 
 طلب تقارير من مدير التدقيق الداخلي.  
   البشرية الكافي من الموارد  الكافية، والعدد  المالية  التدقيق التحقق من توفر الموارد  على لجنة 

  .المؤهلة، لإدارة التدقيق الداخلي وتدريبهم 
  الداخلي باية مهمات تنفيذية وضمان على لجنة التدقيق التحقق من عدم تكليف موظفي التدقيق 

  .استقلاليتهم 

    مراقبة الامتثال ومكافحة غسل الاموال وتمويل الارهاب للقوانين والانظمة والضوابط المطبقة على
  .المصرف ورفع تقرير بذلك الى المجلس

  مراجعة التقارير التي يقدمها المصرف الى البنك المركزي العراقي  
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 تقديم التقرير السنوي الى مجلس الإدارة للإفصاح عن أنشطة المصرف وعملياته.  

   يجب ان تتوفر لدى اللجنة صلاحية الحصول على أية معلومات من الإدارة التنفيذية، ولها الحق في
استدعاء اي مدير لحضور اي من اجتماعاتها دون ان يكون لهم صفة عضوية اللجنة، على ان يكون  

  .ذلك منصوصا عليه في ميثاق التدقيق الداخلي

  ومسؤول الامتثال،  إدارة  ومسؤول  الداخلي،  والمدقق  الخارجي،  المدقق  مع  بالاجتماع  اللجنة  تقوم 
  .مرات على الأقل في السنة، بدون حضور اي من اعضاء الإدارة التنفيذية 4مكافحة غسل الأموال 

    تقوم اللجنة بمراجعة ومراقبة الإجراءات التي تمكن الموظف من الإبلاغ بشكل سري عن أي خطا
المستقل   للتحقيق  اللازمة  الترتيبات  اللجنة وجود  اخرى، وتضمن  امور  اية  او  المالية،  التقارير  في 

  .وحماية الموظف، والتأكد من متابعة نتائج التحقيق ومعالجتها بموضوعية

  مراجعة تقارير مكافحة غسل الاموال وتمويل الارهاب.  

   الكـوارث مـن  والتعافـي  الأعمـال  اسـتمرارية  برامـج  تنفيـذ  لجنـة  متابعـة  مـع  بالتنسـيق  والأزمـات 
  .تقنيــة المعلومــات والاتصــالات

  لجنة إدارة المخاطر

  التنفيذيـن علـى ان يكـون رئيس اللجنـة اللجنـة مـن ثـلاث أعضاء علـى الأقـل مـن الأعضـاء غيـر  تشـكل 
عضـو مسـتقل، ويجـب ان يمتلـك أعضاء اللجنـة خبـرة فـي إدارة المخاطـر والممارسـات والقضايـا المرتبطـة 

  .بهـا

 :مهام اللجنة  

 مراجعة استراتيجية إدارة المخاطر لدى المصرف قبل اعتمادها من قبل المجلس.  

   مراجعـة السياسـة الائتمانية وتقديـم التوصيـات بشأنها الـى مجلـس الإدارة لغـرض المصادقـة، فضـلا
  .عـن الاشـراف علـى تطبيـق السياسـة الائتمانية المقترحـة مـن قبلهـم 

   او المعيـاري  بالمدخـل  يتعلـق  مـا  سـواء  المصـرف،  يتحملهـا  التـي  الائتمانية،  المخاطـر  مراقبـة 
والمراجعــة   الســوق  ومخاطــر  التشــغيلية،  والمخاطــرة  الداخلــي،  للتصنيــف  المســتند  المدخــل 

  .بـازل للرقابـة المصرفيـة  الإشـرافية، وانضباط السـوق الـواردة فـي المقـررات التـي اصدرتهـا لجنـة

 تحديد السقوف الائتمانية التي تتجاوز صلاحية المدير المفوض.  

  مراقبـة قـدرة المصـرف علـى تفـادي مخاطـر السـيولة شـاملاً ذلـك معاييـر السـيولة ومقـررات بـازل
III 

   التوصيــة بالتخلــي عــن الأنشــطة التــي تســبب المخاطــر للمصــرف والتــي ليــس لديــه القــدرة
  .علــى مواجهتهــا

 التأكد من التزام المصرف بالأنظمة والتعليمات والسياسات المتعلقة بإدارة المخاطر.  

   تجتمـع اللجنـة أربع مـرات فـي السـنة علـى الأقـل، ويجوز دعـوة اي عضو مـن الإدارة العليـا لحضور
  .اجتماعاتهـا مـن اجـل توضيـح بعـض المسائل والموضوعـات التي ترى اللجنـة أهمية اسـتيضاحها

   المراجعــة الدوريــة لسياســة إدارة المخاطــر المقترحــة مــن قبــل الإدارة العليــا للمصــرف وتقديــم
  .التوصيــات بشأنها لمجلــس الإدارة لإقرارهــا والمصادقــة عليهــا

 الاشراف على إجراءات الإدارة العليا تجاه الالتزام بسياسات المخاطر المعتمدة لدى المصرف. 
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   التواصـل المسـتمر مـع مديـر قسـم المخاطـر والحصـول علـى تقاريـر دوريـة منـه حـول الأمـور ذات
العلاقـة بالوضـع الحالـي للمخاطـر فـي المصـرف وثقافـة المخاطـر، إضافة الـى التقاريـر الخاصـة  

  .بالحـدود والسـقوف الموضوعـة وأية تجـاوزات لهـا وخطـط تجنـب المخاطـر

  الاشـراف علـى اسـتراتيجيات راس المـال وإدارة السـيولة واسـتراتيجيات إدارة المخاطـر ذات العلاقة
  .كافـة للتأكد مـن مـدى توافقهـا مـع إطار المخاطـر المعتمـد فـي المصـرف

   تقـوم بتلقـي التقاريـر الدوريـة مـن اللجـان المنبثقـة مـن الإدارة التنفيذيـة (الائتمان، الاسـتثمار، تقنيـة
 المعلومـات والاتصالات). 

   ،المصادقـة لغـرض  الإدارة  مجلـس  الـى  بشأنها  التوصيـات  وتقديـم  الاسـتثمارية  السياسـة  مراجعـة 
 .فضـلاً عـن الاشـراف علـى تطبيـق السياسـة الاسـتثمارية المقترحـة مـن قبلهـم 

   تقييم أداء المحفظة الاستثمارية من حيث العايد والمخاطرة فيما يتعلق باستثمارات المصرف الداخلية
 والخارجية، والمتابعة المستمرة لمؤشرات وحركة أسواق راس المال المحلية والخارجية 

  لجنة الترشيح والمكافآت

   اعضاء على الأقل على ان يكونوا من الاعضاء المستقلين او غير التنفيذيين ويكون  تتكون اللجنة من ثلاثة
   .رئيس اللجنة عضو اً مستقلا

 مهام اللجنة   

   تحديد الأشخاص المؤهلين للانضمام الى عضوية مجلس الإدارة او الإدارة العليا في المصرف عدا
  .تحديد الأشخاص المؤهلين للعمل كمدير للتدقيق الداخلي الذي يكون من مسؤولية لجنة التدقيق

  والاشراف على تطبيقها مع الاخذ للموافقة عليها  الى مجلس الإدارة  المكافآت ورفعها  اعداد سياسة 
 بنظر الاعتبار ما يلي:

   مصالــح تغليــب  يضمــن  وبمــا  الســليمة  الحوكمــة  وممارســات  مبــادئ  مــع  تتماشــى  ان 
  .المصــرف طويلـة الاجـل علـى الاعتبـارات الانيـة او القصيـرة الاجـل

  مدى تحقيق المصرف لأهدافه طويلة الاجل وفق خطته الاستراتيجية المعتمدة.  
  التــي يتعــرض المخاطــر كافــة  أنواع  التأكد مــن ان سياســة منــح المكافأة تأخذ بالحســبان 

لهــا المصـرف، بحيـث يتـم الموازنـة بيـن الأربـاح المتحققـة ودرجـة المخاطـر التـي تتضمنهـا 
  .الأنشـطة والاعمال المصرفيـة 

   يجـب ان تشـمل سياسـة المكافآت والرواتـب جميـع مسـتويات وفئات موظفـي المصـرف، اجـراء
مراجعـة دوريـة لسياسـة منـح المكافأة والرواتـب والحوافـز او عندمـا يوصـي مجلـس الإدارة  

دوري بذلـك وتقديـم التوصيـات الـى المجلـس لتعديـل او تحديـث هـذه السياسـة، واجـراء تقييـم  
أهدافها  تحقيـق  لضمـان  والحوافـز  والرواتـب  المكافأة  منـح  سياسـة  وفاعليـة  كفايـة  لمـدى 

  .المعلنـة
   بشـكل تراجـع  ان  علـى  بالمصـرف  التنفيذيـة  الإدارة  وظائف  لتامين  الاحـلال  سياسـة  وضـع 

سـنوي علـى الأقـل، بحيـث يكـون المصـرف جاهـز للتعامـل بشـكل طبيعـي مـع اي تغييـر قـد  
  يطرا علـى شـاغلي وظائف الإدارة التنفيذيـة دون التأثير علـى اداء المصـرف واسـتمرار تنفيـذ 

 .عملياتـه
   بشـكل وتأهيلهم  الإدارة  مجلـس  أعضاء  لتدريـب  البرامـج  وتوفيـر  الخطـط  اعـداد  مـن  التأكد 

التجاريـة   (مسـتمر لمواكبـة كافـة التطـورات المهمـة علـى صعيـد الخدمـات المصرفيـة والماليـة
  ) .والإسـلامية
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   التنفيذيـة المصرف ولاسـيما الإدارة  فـي  البشـرية  المـوارد  اداء  تقييـم  الاشـراف علـى عمليـة 

  .التوصيات بشأنها الى مجلـس الإدارة ومراجعة التقاريـر الخاصـة بذلـك ورفع 

  لجنة الحوكمة المؤسسية

   تتكون اللجنة من ثلاثة اعضاء غالبيتهم من الاعضاء المستقلين ومن غير التنفيذين وعلى ان تضم اللجنة رئيس
  .المجلس

   دليل العراقي، والاشراف على اعداد  البنك المركزي  الصادر عن  المؤسسية  الحوكمة  دليل  مراجعة تطبيق 
الحوكمة المؤسسية الخاص بالمصرف وفقا لحجم عمليات المصرف وتعدد وتنوع انشطته، وتحديثه ومراقبة  

  .تطبيقه

 اشراف وإعداد تقرير الحوكمة وتضمينه في التقرير السنوي للمصرف.  

 التأكد من تطبيق المصرف لمبادي حوكمة الشركات والممارسات السليمة له. 
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 اللجان المنبثقة عن الإدارة التنفيذية  

تشكل الإدارة العليا لجان لمساعدتها في القيام بمهامها ورفع التقارير الى لجان مجلس الإدارة المختصة بشكل دوري  
لضمان فاعلية الرقابة والاشراف، وتشكل لجان الإدارة التنفيذية من ثلاثة اعضاء على الأقل، ويمكن حضور اعضاء 

ن مواعيد اجتماعاتها الى مجلس الإدارة قبل الانعقاد لكي يتسنى  مجلس الإدارة بصفة مراقب لمساعدتهم، وترسل اللجا
  .لأي من أعضاء المجلس الحضور بصفة مراقب ان رغب

  اللجنة الائتمانية

 تجتمع اللجنة لمرة واحدة في الشهر على الأقل او كلما دعت الحاجة.  

 مهام اللجنة: 

   ومتابعة تطبيق التعليمات الصادرة عن البنك المركزي العراقي فيما يخص أسس تقييم الجدارة  الاشراف
  .الائتمانية للزبائن وتكوين المخصصات

   ،متابعة الانكشافات الائتمانية وبما ينسجم مع احكام الشريعة الاسلامية 

 متابعة حركة سداد القروض.  

  التعاون مع الدائرة القانونية في متابعة تحصيل القروض المتعثرة.  

 العمل على استرداد القروض المشطوبة قدر المستطاع.  

 .تبسيط إجراءات المنح  

  لجنة الاستثمار

 تجتمع اللجنة مرة واحدة في الشهر على الاقل او كلما دعت الحاجة. 

 مهام اللجنة: 

  تجزئة محفظـة الاسـتثمار الـى أدوات حقـوق الملكيـة وأدوات الديـن، شـاملا ذلـك حـوالات الخزينـة
احـكام   مـع  ينسـجم  وبمـا  الاجنبيـة  الأدوات  مـن  المحفظـة  مكونـات  وكذلـك  الحكوميـة  والسـندات 

  الشـريعة الاسـلامية.

   اقتـراح عمليـات البيـع والشـراء او الاحتفـاظ بمكونـات محفظـة الاسـتثمار ومتابعـة تنفيذهـا فـي حالـة
  .مصادقــة مجلــس الإدارة عليهــا

    وتقديـم الاسـتثمارية  الوحـدات  او  الاسـتثمار  قسـم  مـن  المسـتخدمة  الدوريـة  المؤشرات  مراجعـة 
 .المقترحات اللازمـة بخصوصها

  لجنة تقنية المعلومات والاتصالات

 تجتمع اللجنة مرة واحدة في الشهر على الاقل او كلما دعت الحاجة. 

  مهام اللجنة: 

  وتطويــر اســتخدامات تقنيــة المعلومــات والاتصــالات، والتحقــق مــن امنيه المعلومــات مراجعــة
 والاتصــالات 
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   الالكترونيـة والشـبكات  والاتصـالات  المعلومـات  وأنظمة  التحتيـة  البنيـة  كفايـة  مـن  التحقـق 
  .والبرمجيـات المسـتخدمة فـي المصـرف

  المعلومــات مــن  احتياطيــة محدثــة  بنســخ  للاحتفــاظ  المتخــذة  كفايــة الاجــراءات  مــن  التحقــق 
  .لأغــراض مواجهــة احتمــالات الكــوارث وفقــدان قواعــد البيانــات

 متابعة تقنيات خدمة العملاء الالكترونية.  

 التأكد من جودة وملائمة ادارة الشبكة الداخلية للمصرف وموقعه الالكتروني على الانترنت.  

  متابعة تنفيذ برامج استمرارية الاعمال والتعافي من الكوارث والأزمات 

  تحديثـه علـى  والعمـل  والاتصـالات  المعلومـات  تقنيـة  وإجراءات  سياسـات  دليـل  اعـداد  مـن  التأكد 
  .وتقديـم المقترحـات اللازمـة لتطويـر الدليـل طبقـا لمقتضيـات العمـل

   ،جهـة مـن  والاتصـالات،  المعلومـات  تقنيـة  ادارة  بيـن  الواجبـات  فـي  فصـل  وجـود  مـن  التأكد 
  .والادارات الأخـرى فـي المصـرف مـن جهـة أخرى
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  الإدارة التنفيذية 

  ملاءمة أعضاء الإدارة التنفيذية 

   يجـب ان يتمتـع اعضـاء الإدارة التنفيذيـة بأكبر قـدر مـن المصداقيـة والنزاهـة والكفـاءة والخبـرات المصرفيـة
ولجنـة   المجلـس،  عاتـق  علـى  ويقـع  المصـرف  لعمـل  الوقـت  وتكريـس  الالتـزام  علـى  والقـدرة  اللازمـة 

 الترشـيح والمكافآت مسؤولية التأكد مـن ذلـك،  

 إطار عمل الإدارة التنفيذية: 

  تتكون الإدارة التنفيذية من المسؤولين في المصرف.  

   تمـارس الإدارة التنفيذيـة صلاحياتهـا وتـؤدي مسؤولياتها علـى وفـق التفويـض والقـرارات الصـادرة
  .مـن مجلـس الإدارة 

  تكون الإدارة التنفيذية مسؤولة أمام مجلس الإدارة عن تحقيق أهداف المصرف وعملياته.  

  لا يحق لأعضاء المجلس التدخل في الاعمال التنفيذية اليومية للمصرف 

  مهام الإدارة التنفيذية: 

    اعـداد الخطـط الاسـتراتيجية والتشـغيلية وتنفيذهـا، بعـد اعتمادهـا مـن مجلـس الإدارة والتأكد مـن
  .تعديلهــافاعليتهــا وتقديــم مقترحــات بشأن تطويرهــا او 

   تنفيـذ القوانيـن والأنظمـة والتعليمـات ذات العلاقـة والسياسـات والتوجيهـات الصـادرة عـن مجلـس
  .الإدارة بذمـة وامانـة ومسؤولية

    تقديــم التوصيــات بشأن اتخــاذ القــرارات المهمــة المتعلقــة بالعمليــات المصرفيــة بمــا فيهــا ادارة
المتطلبـات   حيـث  مـن  والدوليـة  المحليـة  الخدمـات  وتقديـم  والاسـتثمارات،  والقـروض،  الودائع، 

  .واسـلوب التنفيـذ والارتقـاء المسـتمر بهـا

 مراجعة خطط التوسع في الفروع والمكاتب الجديدة والعمل على تنفيذها.  

  اعداد وتطوير السياسات والاجراءات الخاصة بجميع تفاصيل العمل 

   اعـداد هيـكل تنظيمـي للمصـرف يتضمـن تحديـد الواجبـات والمسؤوليات وتوزيعهـا علـى التشـكيلات
  .التنظيميـة وتحديـد خطـوط الاتصـال الرأسية والافقيـة

 اعداد الموازنات السنوية اللازمة للمصرف.  

    امـوال وموجـودات المصـرف وضمـان حسـن وسـلامة الداخليـة لحمايـة  بأنظمة الرقابـة  الالتـزام 
  .التصرفـات والمعلومـات الماليـة والعمـل علـى تطبيقهـا

  وضع نظم مناسبة لإدارة المخاطر بجميع انواعها.  

    التـي تطلبهـا وتسـهل انجـاز بالتقاريـر والمعلومـات  الداخليـة والخارجيـة  تزويـد الجهـات الرقابيـة 
  .مهماتهـا الرقابيـة والتفتيشـية

  التأكد من الامتثال للمعايير الدولية في جميع أنشطة وعمليات المصرف.  

  رفع تقارير دورية الى مجلس الإدارة عن سير اعمال المصرف.  
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   بالوثائق وتدعيمها  والقرارات  النشاطات  لجميع  وسليمة  وافية  معلومات  ونظم  بسجلات  الاحتفاظ 
  .اللازمة

  مناقشة ومتابعة سير العمل في المصرف واقتراح الحلول.  

 التنسيق بين الادارات المختلفة لتأمين التوافق والانسجام والتكامل.  

  تحديد الاحتياجات من الموارد البشرية، ومتابعة تدريبها لتطوير أداءها.  

   السـليمة المبادلـة  فـي إطار  المناسـبة، وذلـك  للمصـرف وتحقيقـه للأربـاح  المالـي  المركـز  مراقبـة 
 .المخاطـرة والعائد وتطبيقـا لخطتـه السـنويةبيـن  

   أموال تجميـد  قوائم  يخـص  فيمـا  الأمـوال  غسـل  مكافحـة  لمكتـب  الرسـمي  الموقـع  علـى  الاطـلاع 
الإرهـاب يوميا وإعلام مكتـب مكافحـة غسـل الأمـوال ودائرة مراقبـة الصيرفـة فـي البنـك المركـزي 

  .فـورا فـي حالـة وجـود شـخص قـد درج اسمه فـي قائمة تجميـد أموال الارهابيـن

 ضرورة الحصول على موافقة المجلس عند تعيين اي من أعضاء الإدارة التنفيذية في المصرف.  

  الشروط الواجب توافرها عند تعيين الإدارة التنفيذية للمصرف: 

 ان لا يكون عضوا في مجلس ادارة اي مصرف اخر، ما لم يكن المصرف الآخر تابعا لذلك المصرف.  

   ان يكون متفرغا لإدارة اعمال المصرف 

    ان يكـون حاصـلا علـى الدرجـة الجامعيـة الأوليـة، كحـد أدني، فـي العلـوم الماليـة او المصرفيـة، او
ادارة الاعمـال، او الماليـة، او المحاسـبة، او الاقتصـاد، او القانـون، او تقنيـة المعلومـات والتـي لهـا  

  .علاقـة بأعمال المصـرف

   تقـل عـن الصلـة، حيـث لا  ذات  الأعمـال  او  المصـارف،  أعمال  فـي مجـال  لديـه خبـرة  تكـون  ان 
خمـس سـنوات، باسـتثناء، منصـب المدير المفوض، الـذي يجـب ان لا تقـل خبرتـه فـي مجـال اعمـال 

 المصـارف او الاعمـال ذات الصلـة بأنشطة القطـاع المالـي عـن عشـر سـنوات. 

   ،يجــب الحصــول علــى عــدم ممانعــة البنــك المركــزي، قبــل تعييــن اي عضــو فــي الإدارة التنفيذيــة
وبالتالـي علـى المصـرف، قبـل تعييـن اي عضـو فـي الإدارة التنفيذيـة، ان يحصـل مـن المرشـح للتعييـن علـى  

مرفقـا   الذاتيـة،  السـيرة  سـيرته  حسـن  وشـهادات  الخبـرة،  وشـهادات  العلميـة،  والشـهادات  الوثائق  بهـا 
  .والسـلوك، وغيرهـا مـن الوثائق المعـززة اللازمـة

   اي ادارة  مجلـس  فـي  عضـوا  يصبـح  ان  منصبـه،  مـن  المركـزي  البنـك  اقالـه  الـذي  لـلإداري،  يجـوز  لا 
مصـرف، او مديـراً مفوضـا لأي مصـرف، او لأي فـرع مصـرف، او ان يعمـل اداريـا او ضمـن الإدارة  

  .التنفيذيـة فـي اي مصـرف اخـر

   (3)يجـب اخطـار البنـك المركـزي بإقالة او اسـتقالة اي موظـف فـي الإدارة التنفيذيـة، وذلـك فـي غضـون 
  .أيام، كمـا يجـب اخطـاره بأسباب هـذه الإقالـة او الاسـتقالة

   لا يجــوز للشــخص الــذي كان موظفــا فــي الإدارة التنفيذيــة فــي مصــرف الغــي ترخيصــه او تقــررت
تصفيتـه اثنـاء مـدة اشـغاله لمنصبـه، ان يعمـل ضمـن الإدارة التنفيذيـة فـي اي مصـرف اخـر الا إذا قـرر  

 .البنـك المركـزي عكـس ذلـك
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  تضارب المصالح

   المصـرف بأعمال  المتعلقـة  الشؤون  لترتيـب  الواجبـة  العنايـة  بـذل  مـن  التأكد  الإدارة  مجلـس  علـى  يجـب 
والشؤون المتعلقــة بالأعمــال الشــخصية بطريقــة تودي الــى تجنــب تضــارب مصالحــه الشــخصية مــع  

  .مصالـح المصـرف

   يكـون عندمـا  ينشا  قـد  الـذي  المصالـح،  تعـارض  لمعالجـة  وإجراءات  سياسـات  اعتمـاد  المجلـس  علـى 
المصـرف جـزء مـن مجموعـة مصرفيـة، والإفصـاح كتابـة عـن اي تعـارض فـي المصالـح قـد ينشا عـن  

  .ارتبـاط المصـرف بالشـركات داخـل المجموعـة

    علـى تشـتمل  بحيـث  العلاقـة،  ذوي  الأشـخاص  مـع  للتعامـل  وإجراءات  سياسـات  اعتمـاد  المجلـس  علـى 
تعريـف هـذه الأطـراف، أخذا بالاعتبـار التشـريعات، والسياسـات، والاجراءات، وألية مراقبتهـا، بحيـث لا  

 يسـمح بتجاوزهـا  

   علـى الادارات الرقابيـة فـي المصـرف التأكد مـن ان عمليـات الأشـخاص ذوي العلاقـة قـد تمـت علـى وفـق
السياسـات والإجـراءات المعتمـدة، وعلـى لجنـة التدقيـق مراجعـة جميـع تعامـلات الأشـخاص ذوي العلاقـة،  

  .ومراقبتهـا، وإطلاع المجلـس علـى هـذه التعامـلات 

   على المجلس اعتماد سياسات وميثاق قواعد السلوك المهني واعمامها على جميع الموظفين بحيث تتضمن كحد
  :أدنى ما يلي

 عدم استغلال اي من الموظفين معلومات داخلية في المصرف لمصلحتهم الشخصية. 

 قواعد وإجراءات تنظم التعامل مع الأشخاص ذوي العلاقة.  

 معالجة الحالات التي قد ينشا عنها تضارب لمصالح.  

   السياسات وتنفذ  أعمالها،  ممارسة  في  عالية  بنزاهة  تتمتع  التنفيذية  الإدارة  ان  من  التأكد  المجلس  على 
  .والإجراءات المعتمدة، وتتجنب تعارض المصالح

   يجب ان يحصل اعضاء المجلس على المعلومات الهامة في الوقت المناسب وبصورة واضحة ودقيقة ليتمكنوا
 من الوفاء بواجباتهم واداء مهامهم على أكمل وجه

   (%1)على المصرف تزويد البنك المركزي بعدد الأسهم المرهونة من قبل مساهمي المصرف، الذين يمتلكون  
 .او أكثر من راس مال المصرف، والجهة التي ترتهن لها هذه الأسهم 
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  دوائر واقسام المصرف 

  الدائرة المالية

  ومن مهامها الأساسية ما يلي: 

 اعداد الحسابات الختامية والتأكد من سلامة تطبيق اللوائح والقرارات والتعليمات المالية.  

    العمـل ووضـع خطـط وبرامـج العمـل لتحقيـق الاهـداف المقررة والاشـراف  وضـع السياسـات التـي تنظـم
  .علـى تنفيذها

   اتخــاذ يســهل عمليــة  بحيــث  الانفــاق  ســلامة  وأحكام  المالية  الحســابات  مهــام  انجــاز  ســلامة  ضمــان 
 .القـرارات واسـتخراج الحسـابات بشـكل دقيـق واعـداد التقاريـر الماليـة الصحيحـة لترشـيد قـرارات الادارة

  الموارد البشرية

  ومن مهامها الأساسية ما يلي: 

   التعييـن وتنظيـم الإجراءات لعمليـات  المنظمـة  وضـع وتطبيـق وتطويـر الإجـراءات والسياسـات والخطـط 
الخاصـة بإدارة شؤونهم أثناء العمـل، بهـدف ضمـان الاسـتخدام الفعـال للمـوارد البشـرية، ومتابعـة كل مـا  

هـم وقدراتهـم لتحقيـق الاسـتمرارية والتطـور  يتعلـق بخدمـة العامليـن فـي المصـرف وتنميـة وتطويـر مهارات
  .والنمـو والريـادة والتميـز للمصـرف 

   الاشـراف علـى توفير الخدمات المسـاندة والمتمثلـة فـي تاميـن اللـوازم، وتامين الحركـة والخدمـات الاداريـة
  .المختلفـة

 متابعة وضمان التزام الموظفين بلوائح وسياسات وإجراءات الموارد البشرية. 

   المساهمين

  ومن مهامها الأساسية ما يلي 

   ،يعتبـر القسـم نقطـة ارتبـاط مـع سـوق الأوراق الماليـة بعـد أدراج اسـهم المصـرف فـي السـوق 

   كمـا يعتبـر الرابـط بيـن المصـرف وممتلكـي الاسـهم وهـو الجهـة المخولـة لإدارة الاتصـال بيـن المصـرف
  .ومركـز الايـداع العراقـي وهيئة الاوراق الماليـة  )التـداول(وسـوق العـراق للأوراق الماليـة 

  خدمة مساهمي المصرف وذلك بالرد على استفساراتهم، واستقبال ملاحظاتهم ومعالجتها.  

  توثيق علاقة المصرف بمساهميه كونها حلقة الوصل بين المساهمين وإدارة المصرف.  
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  العمليات

  ومن مهامها الأساسية ما يلي 

   ،المشـاركة فـي اعـداد السياسـات والإجـراءات لعمليـات المصـرف التـي تحكـم مختلـف جوانـب العمـل 

  التأكد مـن سـير العمـل بسلاسـة بمختلـف عمليـات المصـرف.  

    الإشــراف الإداري والتنفيــذي علــى اعمــال الاقســام التابعــة لــه، والتأكد مــن تقديــم الدعــم للوحــدات
 الإداريـة المختلفـة للمسـاهمة فـي رفـع مسـتوى تقديـم الخدمـة للعمـلاء 

 المسـاهمة فـي تحقيـق الاسـتراتيجية العامـة للمصـرف. 

  تقنية المعلومات

  ومن مهامها الأساسية ما يلي 

   تهـدف لرفـع كفـاءة الأداء  تحديـد الرؤيا لتطويـر وتطبيـق مبـادرات التكنولوجيـا والاتصـالات للمصـرف التـي
  والتشـغيل وتحسـين مسـتوى ونوعيـة الخدمـات المقدمـة مـع خفـض التكلفـة،

  بتقنيـة الخاصـة  الاسـتراتيجيات  ووضـع  السياسـات  رسـم  فـي  والمشـاركة  الإدارة  عمـل  علـى  الإشـراف 
المعلومـات، وتوفيـر الدعـم التقنـي الـلازم لتطوير الاداء المؤسسي للمصـرف، وتطبيق افضل الحلـول التقنية  

 نييـن داخليـا وخارجيـا لتعظيـم الكفـاءة التشـغيلية،  والفنيـة فـي كافـة مجـالات وانشـطة العمـل بالتعـاون مـع المع

   اســتراتيجية وفــق  المعلومــات  امن وحمايــة  سياســات  مجــال  فــي  والنظــم  التطبيقــات  أحدث  اســتخدام 
 .المصـرف

  الخدمات التجارية

  ومن مهامها الأساسية ما يلي 

   تحقيـق خـلال  مـن  وذلـك  الاسـتراتيجية  المصـرف  واهـداف  بخطـط  الدائرة  ومسـاهمة  التـزام  مـن  التأكد 
  .الاهـداف الماليـة وغيـر الماليـة المحـددة 

  التأكد من ان الدائرة تعمل بكفاءة عالية ووفقا للسياسات والإجراءات المعمول بها لدى المصرف.  

    ،الإشـراف الإداري والتنفيـذي علـى الوظائف التابعـة 

   تدقيـق كافـة مسـتندات وادخـالات بيانـات المعامـلات المتعلقـة بالخدمـات التجاريـة الصـادرة والـواردة بكافـة
 حالاتهـا وتثبتيهـا وإجازتها علــى النظــام الآلــي ضمــن الصلاحيــات الممنوحــة،  

  ،متابعــة كافــة إجراءاته ســير تنفيــذ المعامــلات مــع الفـروع والدوائر المركزيـة الإداريـة المعنيـة 

  .التأكد مـن كفـاءة إنجاز العمـل، بمـا يتفـق مـع السياسـات والإجـراءات المعتمـدة وبالدقـة والسـرعة المطلوبـة  

  الائتمان الاسلامي

  ومن مهامها الأساسية ما يلي 

   تنفيذهــا ومتابعــة  المعنيــة  الاقتصاديــة  القطاعــات  لكافــة  والمســتقبلية  الواقعيــة  الاســتراتيجيات  رســم 
بهــدف وضــع خطــط تحــدد فيهــا نســبة حصــص المســاهمات المســتقبلية علــى هــذه القطاعــات وتقييــم  

 سـة حجـم المعامـلات المنفـذة ضمـن القطـاع محفظـة المصـرف الحاليـة عليهـا مـن خـلال درا 
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   للعمـل علـى المصـرف الائتمانية وتحديـد درجـة الانحرافـات  المعتمـدة وفـق سياسـات  البرامـج  أداء  تقييـم 

والتحليليـة   الإداريـة  الإشراقية  المهـام  كافـة  تنفيـذ  خـلال  مـن  الموضوعـة،  الاسـتراتيجية  وفـق  تصحيحهـا 
  .التقييميـة علـى البرامـج المقترحـة

    التـي تحددهـا إدارة الـى تلبيـــة المتطلبـــات والضوابـط  تعــزيـــز سيــاســـة المصـرف الائتمانية، إضافة 
  .المخاطر فـــي عمليـــات الرقــابـــة والتحكـــم علـــى مخــاطـــر الائتمان

   ،الحفاظ على حقوق المصرف 

 التقليل الى أدني حد من المخاطر وتحقيق اقصى قدر من الأرباح.  

  القانونية

  ومن مهامها الأساسية ما يلي 

   فــي القانونيــة  بالشؤون  المتعلقــة  الأمــور  لكافــة  والتنظيــم  والتخطيــط  والتوجيــه  والإعــداد  المتابعــة 
  .المصــرف 

   اعــداد المذكــرات القانونيــة 

  صياغــة الاتفاقيــات والعقــود ومتابعــة تنفيذهــا 

  تنفيــذ الاحــكام الصــادرة لصالــح المصــرف 

 الاشراف العام على اعمال القضايا، ومباشرة الدعاوى والطعون. 

  التوعية وحماية الجمهور

  ومن مهامها الأساسية ما يلي 

   يقـوم بربـط المصـرف بمجتمعـه كمـا يقـوم بنقـل صـورة تامـة للأنشـطة والخدمـات التـي يقدمهـا المصـرف
لتلبيــة رغبــات وحاجــات الزبائن والمجتمــع وخلــق صــورة ذهنيــة إيجابية عــن المصــرف وتعزيــز ثقــة  

  .الزبـون

   ،تحقيـق الشـفافية والتعامـل العـادل للزبـون 

  ،ارسـاء المعاييـر والقيـم الجوهريـة والاخلاقيـة فـي التعامـل 

   ،التأكد مـن تقديـم افضـل الخدمـة للزبائن 

 المسـاهمة فـي تحقيـق اهـداف الشـمول المالـي.  

 وضع وتطبيق ضوابط رقابية ومحددات شكاوى الزبائن وطريقة معالجتها.  

 حماية حقوق الزبائن من خلال التثقيف والتوعية المالية.  

   ،نشر الإنجازات من خلال وسائل الاعلام والاتصال المتاحة 

 الحفاظ على هوية المصرف وسمعته.  

  الخزينة والاستثمار

  ومن مهامها الأساسية ما يلي 

 .الإشراف الإداري والتنفيذي على اعمال الدائرة وإدارة السيولة للمصرف واستثمارها 
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   ،المصـرف ربحيـة  زيـادة  بهـدف  المراسـلة  الأجنبيـة  والبنـوك  الأخـرى  المصـارف  مـع  العلاقـة  تعزيـز 

 وتسـديد التزاماتـه فـي مواعيدهـا المحـددة، 

  شهادات الايداع (وضع خطط الاستثمار في الاسواق المالية وتحديد خطط مبيعات الخزينة (  

 ادارة المحافظ الاستثمارية.  

  المخاطر

   الاسـتراتيجية الأهـداف  مـع  يتناسـب  بمـا  وتصنيفهـا  وتقييمهـا  المصـرف  تواجـه  التـي  المخاطـر  تحديـد 
للمصــرف، بالإضافــة الــى متابعــة مــدى فعاليــة وكفــاءة نظــام الرقابــة الداخلــي وقدرتــه علــى مواجهــة  

ل علـى تحديـث سـجل المخاطـر على مسـتوى المصرف  المخاطـر التـي تحـول دون تحقيـق الأهـداف، والعمـ
  .بشـكل دوري

  التحكم بالمخاطر وتخفيضها الى مستويات مقبولة.  

   بهـدف تنفيذهـا  ومتابعـة  المعنيـة  الاقتصاديـة  القطاعـات  لكافـة  والمسـتقبلية  الواقعيـة  الاسـتراتيجيات  رسـم 
 .وضـع خطـط تحـدد فيهـا نسـبة حصـص المسـاهمات البنكيـة المسـتقبلية علـى هـذه القطاعـات

 المحافظة على سمعة المصرف وثقة الزبائن.  

  ومن مهامها الأساسية ما يلي 

 الإشراف على التحقق من كفاءة وفاعلية الإجراءات ذات العلاقة بإدارة المخاطر.  

   الإشراف على تحديد المخاطر التي تواجه المصرف وتحول دون تحقيق اهدافها المرجوة.  

    الإشـراف علـى تحديـد المخاطـر التـي تواجـه المصـرف والتأكد مـن كفايـة اجـراءات الضبـط الداخلـي التـي
  .تحـول دون حدوثـه

   الداخلي وقدرته. على مواجهة المخاطر التي تحول دون الرقابة  الإشراف على مراقبة فعالية وكفاءة نظام 
 تحقيق أهداف المصرف 

  الإشراف على تصنيف المخاطر حسب اهميتها واحتمالية حدوثها.  

 التنسـيق مـع دائرة التدقيـق الداخلـي علـى ان تشـمل خطـة المراجعـة السـنوية الادارات ذات المخاطـر العاليـة.  

  الإشراف على تعديل وتحديث سجل المخاطر بناء على التغيرات الناتجة خلال سنة المراجعة.  

  المشاركة في المؤتمرات وحضور الندوات وورش العمل ضمن اختصاصه.  

    مراجعـة التقاريـر الدوريـة ومتابعـة مـدى ملائمة تطبيـق النسـب المعياريـة ورفـع التوصيـات اللازمـة الـى
  .لجنـة المخاطـر

    او التاميـن  عـن طريـق  مثـلا  او تخفيضهـا  التشـغيلية  المخاطـر  إدارة  واتبـاع سياسـات  مـن اعتمـاد  التأكد 
  .التخطيـط للحـالات الطارئة

   العلاقـة لأنشـطة المصـرف، بهـدف وضع المشـاركة بتحديـد نسـبة التركـزات للقطاعـات الاقتصاديـة ذات 
المصـرف   تقييـم محفظـة  و  القطاعـات  هـذه  المسـتقبلية علـى  البنكيـة  المسـاهمات  نسـبة  فيهـا  تحـدد  خطـط 

المنفـذة ضمـ المعامـلات  مـن خـلال دراسـة حجـم  عليهـا  المعتمـدة  الحاليـة  البرامـج  أداء  القطـاع وتقييـم  ن 
وفــق   تصحيحهــا  علــى  للعمــل  الانحرافــات  درجــة  وتحديــد  الائتمانية  المصرف  سياســات  وفــق 
علـى   التقييميـة  والتحليليـة  الإداريـة  الإشراقية  المهـام  كافـة  تنفيـذ  خـلال  مـن  الموضوعـة،  الاســتراتيجية 

  .ةالبرامـج المقترحـ
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   والحـدود التعليمـات  ضمـن  تكـون  ان  وضمـان  الائتمانية  التركـزات  علـى  والسـيطرة  التجـاوزات  متابعـة 

  .المقـررة بالسياسـة الائتمانية

   وقائمة الدخــل     )البنــود داخــل وخــارج الميزانيــة (متابعــة التحليــلات الخاصــة ببنــود المركــز المالــي
بصـورة شـهرية مـن حيـث مؤشرات الأداء والمخاطـر ومقارنـة المؤشرات بالمنافسـين ومراجعـه مخاطـر 
منتجـات الأصـول القائمة والمقترحـة او ايـة تعديـلات فـي هـذا الشأن مـن حيـث تأثيرها علـي سـلامة ونمـو  

  .لمصـرفقائمة الدخـل والسـيولة والقيمـة الاقتصاديـة ل

    للمخاطـرة القابليـة  المالـي   Risk toleranceو   / Risk appetiteتحديـد  المركـز  فـي ضـوء تطـورات 
  (RISK APPETITE). .وخطـط النمـو

  مراقبة مدى الالتزام بسقوف المخاطر المقبولة 

    (الضاغطــة الاوضــاع  اختبــارات  بــازل  ) STRESS TESTINGاعــداد  لجنــة  لمتطلبــات  وفقــا 
لجنـة   الـى  التوصيـات  ورفـع  الاختبـارات  هـذه  ومراجعـة  العراقـي  المركـزي  البنـك  وتعليمـات  الدوليــة 

  .المخاطـر لاتخــاذ الاجــراءات اللازمــة

  مراجعة السياسات الائتمانية وجميع سياسات المخاطر بصورة سنوية.  

   مراجعـه مخاطـر منتجـات الأصـول القائمة والمقترحـة او أية تعديـلات فـي هـذا الشأن مـن حيـث تأثيرها
  .علـي سـلامة ونمـو قائمة الدخـل والسـيولة والقيمـة الاقتصاديـة

   تجـاه التنافسـي  والموقـف  التسـعير  مـن حيـث  الخصـوم  بمخاطـر  الخاصـة  التحليـلات  الاطـلاع ومراجعـه 
  .المنافسـين لنفـس المنتجـات وعـرض التوصيـات ورفعها للجنـة المخاطر

    حيــث يتــم ربــط المخاطــر   )بنــاء مصفوفــة المخاطــر(متابعــة ربــط المخاطــر بالإجــراءات الرقابيــة
  تخفيــض حــدة المخاطر(بالإجــراءات الرقابيــة للتعــرف علــى المخاطــر حســب درجــة الســيطرة عليهــا  

   مراجعـة المؤشرات الرئيسية للمخاطـر) Indicators Risk Key (   وتحديـد الامـور التـي يجـب اطـلاع
  .)نصف سـنوي(عليهـا مجلـس الإدارة بشـكل دوري 

    مراجعـة الحـدود القصـوى للتعامـلات مـع البنـوك الاخـرى والحـدود القصـوى للتعامـلات فـي الـدول عنـد
  .الدوائر ذات العلاقـةاللـزوم وعلـى الأقـل مـرة سـنويا بالتنسـيق والمشـاركة مـع 

  تقييم المخاطر الجوهرية الجديدة التي تؤثر على المصرف.  

    بعـد وتطبيقهـا  بهـا،  التعامـل  الواجـب  والصلاحيـات  السـقوف  تتضمـن  سياسـات  وضـع  ومتابعـة  التأكد 
 اعتمادهـا مـن قبـل مجلـس الإدارة. 

   تزويـد لجنـة المخاطـر بتقاريـر دوريـة حـول المخاطـر التـي تواجههـا او قـد يتعـرض لهـا المصـرف واي
تجــاوزات عــن القوانيــن والأنظمــة ومراقبــة مــدى التــزام الإدارة التنفيذيــة بسياســات إدارة المخاطــر  

  .المعتمـدة 

  نشر الوعي حول مفهوم ادارة المخاطر لجميع دوائر ووحدات المصرف.  

   والاجراءات المعتمدة من قبل مجلس الادارة تطبيق السياسات.  

  قياس أداء المرؤوسين المباشرين والإشراف على قياس وتقييم أداء موظفي الدائرة.  

  التنسيق مع الإدارة العامة للموارد البشرية لاستقطاب الكفاءات للعمل ضمن الإدارة، ولتدريب الموظفين.  

  تقديم التوجيه والإرشاد والدعم للموظفين لضمان انسيابية العمل وتحقيق مستويات متميزة من الأداء.  

   عقد الاجتماعات الدورية وكلما اقتضت الحاجة مع مسؤولي وموظفي الدائرة ومتابعة تنفيذ التوصيات 

  العمل على غرس قيم المصرف وأخلاقه في موظفي الدائرة وتعزيز الانتماء.  
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  تأدية ما يسند اليه من مهام في مجال عمله.  

  هذا وتنقسم الدائرة الى ما يلي: 

  قسم مخاطر الائتمان والاستثمار 

  قسم مخاطر السوق ومخاطر السيولة 

  قسم مخاطر التشغيل 

   قسم مخاطر عدم الالتزام  

 علاقة المجلس بإدارة المخاطر 

 التأكد من ان ادارة المخاطر تراقب ادارات المصرف التنفيذية بالمستويات المحددة للمخاطر المقبولة 

    على المجلس التحقق من معالجة التجاوزات على مستويات المخاطر المقبولة، بما في ذلك مساءلة الإدارة
  .التنفيذية المعنية بشأن هذه التجاوزات

 بشكل دوري لقياس قدرة المصرف   ”على المجلس التأكد من ان إدارة المخاطر تقوم بإجراء “اختبارات الضغط
الفرضيات   اعتماد  في  رئيسي  للمجلس دور  يكون  وان  المرتفعة،  المخاطر  الصدمات ومواجهة  تحمل  على 
هذه   على  بناء  اتخاذها  الواجب  الإجراءات  واعتماد  الاختبارات  نتائج  ومناقشة  المستخدمة  والسيناريوهات 

  .النتائج

    على المجلس اعتماد منهجية التقييم الداخلي لكفاية راس مال المصرف، بما يتوافق مع مقررات“ لجنة بازل
للرقابة المصرفية واية معايير دولية أخرى، بحيث تكون هذه المنهجية شاملة، وفعالة، وقادرة على تحديد جميع  

المصرف الاستراتيجية، وخطة راس    المخاطر التي من الممكن ان تواجه المصرف، وتأخذ بالاعتبار خطة
المال، ومراجعة هذه المنهجية بصورة دورية، والتحقق من تطبيقها، والتأكد من احتفاظ المصرف برأسمال 

  .كاف لمواجهة جميع المخاطر التي قد يتعرض لها

   على المجلس، قبل الموافقة على اي توسع في أنشطة المصرف، الأخذ بالاعتبار المخاطر المترتبة على ذلك
 وقدرات ومؤهلات موظفي ادارة المخاطر

   على المجلس ضمان استقلالية إدارة المخاطر في المصرف، وذلك من خلال رفع تقاريرها الى لجنة ادارة
المخاطر، ومنح هذه الادارة الصلاحيات اللازمة لتمكينها من الحصول على المعلومات من ادارات المصرف  

  .الأخرى والتعاون مع اللجان الأخرى للقيام بمهماتها

   لها يتعرض  قد  التي  للمخاطر  المقبولة  الحدود  الإدارة  مجلس  قبل  من  المعتمدة  السياسات  تشمل  ان  يجب 
المصرف، مع ضرورة اتساق تلك الحدود مع مدى قدرة المصرف على تقبل المخاطر ومدى ملائمة ذلك مع 

  .حجم راس المال

    قياس مدى استمرار ملائمة خطوات العمل الخاصة بقياس ومتابعة ومراقبة المخاطر واجراء اي تعديلات
  .وفقا لتطورات السوق والبيئة التي يعمل فيها المصرفعليها إذا لزم الامر 

  استخدام نظم معلومات واتصال مناسبة وفعالة خاصة فيما يتعلق بعملية متابعة ومراقبة المخاطر وضمان كفاءة
دورية   بتقارير  والمجلس  المخاطر  ولجنة  بالمصرف  العليا  الإدارة  امداد  يتيح  بحيث  المعلومات  إدارة  نظام 

ة وتوضح التجاوزات على هذه الحدود  (شهرية على الأقل) تعكس مدى التزام المصرف بحدود المخاطر المحدد
 وأسبابها والخطة التصحيحية اللازمة. 

 :تتكون مهمات ادارة المخاطر كحد أدنى مما يلي  

   دراسة وتحليل جميع انواع المخاطر التي يواجهها المصرف 
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 اعداد إطار ادارة المخاطر في المصرف وعرضه على المجلس.  

   انواع وإجراءات عمل لإدارة جميع  الى تطوير سياسات  بالإضافة  المخاطر  ادارة  استراتيجية  تنفيذ 
  .المخاطر

  تطوير منهجيات تحديد وقياس ومراقبة وضبط كل نوع من أنواع المخاطر.  

  رفع تقارير للمجلس، من خلال لجنة إدارة المخاطر، ونسخة للإدارة التنفيذية، تتضمن معلومات عن
المخاطر المقبولة  بالمقارنة مع“ وثيقة  الفعلية لجميع أنشطة المصرف،  المخاطر  ومتابعة  ”منظومة 

  (Risk Appetite)،. معالجة الانحرافات السلبية

   التحقق من تكامل اليات قياس المخاطر مع“ أنظمة المعلومات الإدارية المستخدمة 

   تقديم التوصيات للجنة ادارة المخاطر عن تعرضات المصرف للمخاطر، وتسجيل الحالات الاستثنائية
  .من سياسة ادارة المخاطر

  توفير المعلومات اللازمة حول مخاطر المصرف، لاستخدامها لأغراض الإفصاح.  

  الإبلاغ عن غسل الأموال وتمويل الإرهاب

 الإشراف على برنامج مكافحة عمليات غسل الأموال وتمويل الإرهاب.  

    والحد من استخدام المصرف كوسيـــلة لتمرير أنشطة غسـل الاموال التي جـــــرمتها التشـريعات المحليـة  منع
  .والعالمية

    إيجاد الآليـات والأطـر التـي تكفـل مواجهـة الجرائم المالية وبوجـه خـاص مـا يتعلـق بمكافحـة عمليـات غسـل
 .الأمـوال وتمويـل الإرهـاب

  المحافظة على القيم وأفضل الممارسات المهنية في العمل المصرفي.  

  توطيد العلاقة مع الجهات الرقابية.  

  ومن مهامها الأساسية ما يلي 

 المساهمة في اعداد سياسات وإجراءات الدائرة وما يلزم عليها من تحديثات.  

 المساهمة في اعداد خطة عمل الدائرة ومتابعة تنفيذها بعد اعتمادها.  

 التحقيق في حالات الاشتباه بعمليات غسل الأموال وتمويل الإرهاب وإبلاغ الجهات المختصة.  

   حفـظ الاشتباهات بعـد القناعة بعـدم صحتهـا ورفـع تقاريـر الاشتباه بعـد التأكد مـن مـدى مطابقتهـا الـى مكتـب
 مكافحـة غسـل الأمـوال وتمويـل 

 رفع التقارير الدورية لإدارة المصرف ولجنة المخاطر والجهات الرقابية.  

  انشاء قاعدة البيانات الأساسية التي تشمل جميع التعليمات الصادرة من الجهات الرقابية المتعلقة بالعمل.  

    جميـع تغطـي  بحيـث  سـنوي  بشـكل  الاشـتباه  لعمليـات  شـاملة  تدريـب  بخطـة  والاحتفـاظ  وتنفيـذ  تطويـر 
  الموظفيـن.

  التعاون مع الادارات الداخلية في تحديث وتطوير إجراءات ومعايير ضبط حالات الاشتباه.  

    التعليمـــات الصـادرة عـن الجهـات الحكوميـة الداخليـة والدوليـــة ذات العــــلاقة والتأكد   /متابعـة القـرارات
  .مــن التــزام الفــروع والادارات المعنيــة باللوائح ذات الصلــة بمكافحــة غســل الأمــوال
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    الإدارات مــع  بالتنســيق  بشأنها  الــلازم  واتخــاذ  والــواردة  الصــادرة  الخارجيــة  الحـــــوالات  مراقبــة 

  .والفــروع ذات العلاقة

   عمـل علـى إيجاد نظـــام الـــي يخـدم اجـراءات مكافحـة غسـل الأمـوال ويسـاعد فـي تصنيـف العمـلاء وفقـا
  .للمخاطـر

  التأكد من فعالية البرنامج المطبق.  

    البنــك لــدى  الخارجيــة  للبنــوك  الحســابات  فتــح  يخــص  فيمــا  الماليــة  المؤسسات  قســم  مــع  التنســيق 
عميلـك) (اعـرف  لمبدأ  وفقـا  البنـوك  هـذه  مـن  التحقـق  اجـراءات  لاسـتكمال  استبان   والعكـس  اعـدد 

AML(Questionnaire) AML-CTF)   بالتعــاون مــع الدوائر ذات العلاقــة للــرد علــى استفســارات
 Transaction/ Know Your Customer/ Customer Due Diligenceالبنــوك المراســلة المتعلقــة  

/ Internal Policies .(Monitoring   قسـم مـع  الصـادرة   «السـويفت »لتنسـيق  الحـوالات  بخصـوص 
  .ـق منهـا وإعداد تقريـر عـن ايـة عمليـات مشـتبهةوالتحق OFACوالـواردة التـي تحتجـز فـي نظـام الــ 

    التأكد مـن اتبـاع الادارات الدوليـة لإجراءات السـليمة عنـد القيـام بإجراء التعامـلات مـع البنـوك والمؤسسات
غسـل   بمكافحة  الخاصـة  والخارجيـة  المحليـة  للضوابـط  وفقـا ً  الأخـرى،  البلـدان  فـي  والشـركات  الماليـة 

  .الأمـوال وتمويـل الارهـاب

   التنسـيق مـع إدارة الحـوالات فـي الـرد علـى استفسـارات البنـوك الخارجيـة حـول المراسـلات والبيانـات ذات
  .الصلـة بالحـوالات قبـل اعـداد الـردود بشأنها

    تطبيـق ضوابـط فـي  القصـور  جوانـب  لتصحيـح  اللازمـة  التدابيـر  لاتخـاذ  الداخلـي  التدقيـق  مـع  التنسـيق 
  .وتعليمـات اللائحة الداخليـة لمكافحـة غسـل الأمـوال فـي فـروع المصـرف

  تطوير وتحديث وتنفيذ النظم والإجراءات والضوابط الخاصة بمكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب.  

    تلقـي تقاريـر الموظفيـن بشـكل مباشـر عـن اي عمليـات او انشـطة مشـتبه فيهـا وتحليلهـا وتقديـر الحاجـة
  .الـى ارسـالها الـى مكتب مكافحة غسيل الاموال

  الاحتفاظ بسجلات تفصيلية للحالات المشبوهة.  

   المحافظة على تحديث المعلومات من الكيانات والأفراد على القوائم المحظورة.  

    وتمويــل الأمــوال  غســل  وتقنيــات  وممارســات  أنظمة  فــي  المســتجدات  علــى  دائم  بشــكل  الاطــلاع 
  .الإرهــاب وتحديــث المؤشرات الخاصــة بمكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب

  ً   .مواكبة التطورات وأفضل الممارسات الدولية وتطبيقها حيثما كان ذلك ممكنا

   الوعــي دوائر  نشــر  لجميــع  المنظمــة  والجريمــة  الامــوال  غســل  وحــالات  الاشــتباه  مفهــوم  حــول 
  .ووحــدات المصــرف

   تطبيق السياسات والاجراءات المعتمدة من قبل مجلس الادارة.  

  قياس اداء المرؤوسين المباشرين والإشراف على قياس وتقييم اداء موظفي الدائرة.  

  تقديم التوجيه والإرشاد والدعم للموظفين لضمان انسيابية العمل وتحقيق مستويات متميزة من الأداء.  

  عقد الاجتماعات الدورية وكلما اقتضت الحاجة مع مسسؤولي وموظفي الدائرة ومتابعة تنفيذ التوصيات.  

  العمل على غرس قيم المصرف وأخلاقه في موظفي الدائرة وتعزيز الانتماء.  

 تأدية ما يسند اليه من مهام في مجال عمله.  

 علاقة المجلس بقسم مكافحة غسيل الأموال وتمويل الإرهاب 
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  على المجلس ومن خلال لجنة التدقيق والإدارات الرقابية في المصرف التأكد من اتخاذ المصرف تدابير العناية

والتعليمات   2015لسنة )39(الواجبة تجاه العملاء وفقا لقانون مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب رقم  
  .الصادرة بموجبه

   خمس سنوت من   (5)على المجلس التأكد من احتفاظ المصرف بالسجلات والوثائق والمستندات التالية لمدة
تاريخ انتهاء العلاقة مع العميل او من تاريخ غلق الحساب او تنفيذ معاملة لعميل عارض، ايهما اطول، وتضمن  

  :اتاحتها للجهات المختصة بالسرعة الممكنة، والتي تشمل كحد أدنى ما يلي

   من التحقق  في  الواجبة  العناية  عملية  خلال  من  عليها  الحصول  يتم  التي  السجلات  جميع  من  نسخ 
المحاسبية   والملفات  الفعليين  المستفيدين  عملاء  هويات  على  الدالة  الوثائق  ذلك  في  بما  المعاملات، 

  .ومراسلات العمل

   ،جميع سجلات المعاملات المحلية والدولية سواء المنفذة بالفعل او التي كانت هناك محاولة لتنفيذها
  .على ان تكون تلك السجلات مفصلة بالقدر الذي يسمح بإعادة تمثيل خطوات كل معاملة على حدة 

  السجلات المتعلقة بتقييم المخاطر او أية معلومات مقررة من أجرائه او تحديثه.  

 اعتماد برامج لمنع غسل الأموال وتمويل الإرهاب تتضمن:  

 إجراء تقييم لمخاطر غسل الأموال وتمويل الإرهاب التي هي عرضة لها.  

  اعتماد سياسات واجراءات وضوابط داخلية تليق بتطبيق الالتزامات المفروضة في مجال مكافحة غسل
 .الاموال وتمويل الارهاب

 التدقيق المستقل لاختبار مدى فاعلية السياسات والاجراءات ومدى تطبيقها.  

  مراقبة الامتثال

 تحديد ومراقبة قيام المصرف بتطبيقه لقواعد الامتثال كافة.  

   ،حماية المصرف من مخاطر عدم الامتثال 

 ارساء القيم والممارسات السليمة داخل المصرف.  

 توطيد العلاقة مع الجهات الرقابية.  

  ومن مهامها الأساسية ما يلي 

  الاشراف على وضع خطة الدائرة.  

    والاوامــر والتعليمــات  والانظمــة  القوانيــن  لجميــع  الداخليــة  المصــرف وسياســاته  امتثــال  مــن  التأكد 
والاشـرافية   الرقابيـة  الجهـات  مـن  الصـادرة  السـليمة  المصرفيـة  ولممارسـات  والمعاييـر  السـلوك  وقواعـد 

  .المحليــة والدوليــة

    التأكد مـن اسـتلام جميـع القوانيـن واللوائح والتعاميـم التـي تصدرهـا الجهـات الرقابيـة ومتابعـة جميـع ادارات
 .المصـرف فـي تطبيقهـا

  ومطابقتهـا شـمولها  مـن  والتأكد  المصـرف  واقسـام  لدوائر  والاجراءات  السياسـات  كافـة  علـى  الاطـلاع 
  .للقوانيـن والتعليمـات والضوابـط الداخليـة والخارجيـة والموافقـة عليهـا

    التأكد ان جميـع السياسـات والإجـراءات المكتوبـة والمعتمـدة لـدى المصـرف متوافقـة ومتطابقـة مـع قواعـد
  .الالتـزام المطبـق
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  يساهم ويساعد مجلس الإدارة في تطبيق الحوكمة المؤسسية.  

   والتعامل معها ومراقبة تطورهاالتعرف على جميع مخاطر الالتزام.  

    وحسـب دوري  بشـكل  والاجـراءات  السياسـات  تحديـث  ومتابعـة  للدائرة،  والاجـراءات  السياسـات  وضـع 
  .متطلبــات العمل

    تقديــم الاستشــارات والملاحظــات عــن مــا يتطلبه العمــل بمــا يحمــي المصــرف مــن مخاطــر عــدم
  .الامتثــال فــي العمليــات اليوميــة للمصــرف

  المشاركة في اجتماعات مجلس الادارة والتوقيع على محاضرها.  

  عمل الدورات التثقيفية والتوعوية للموظفين بما يهدف الى الامتثال السليم وتخفيف حدة الخطر.  

  دراسة البنوك المراسلة الواجب فتح علاقات مصرفية فيما يتعلق بمتطلبات الامتثال.  

   العمل على نشر ثقافة الالتزام في رفع الوعي بأهمية الامتثال.  

   التنسـيق مـع الادارة القانونيـة فيمـا يتعلـق بمراجعـة العقـود والنمـاذج للتأكد مـن توافقهـا مـع سياسـات ولوائح
  .المصـرف الداخليـة

  التأكد من ان المنتجات المصرفية الجديدة تتوافق مع القوانين واللوائح والمنشورات.  

  رفع تقارير دورية لمجلس الادارة بصورة الى الادارة التنفيذية خاصة بمراقبة الامتثال.  

  رفع التقارير الشهرية والدورية للجهات ذات العلاقة.  

  الالتزام بمتطلبات السرية في العمل.  

  يجب علي مدير الامتثال الاطلاع على التقارير الآتية وابداء الراي فيها:  

 تقارير التدقيق الداخلية.   

 تقارير المدقق الخارجي.   

 تقارير تفتيش البنك المركزي العراقي.  

 اعداد الدليل الارشادي للامتثال ودليل مخاطر عدم الامتثال.  

 دعم مجلس الإدارة وتنفيذ اي اعمال يكلف بها في مجال اختصاص.  

 علاقة المجلس بإدارة الامتثال  

   ،العلاقة ذات  والتعليمات  التشريعات  لجميع  المصرف  امتثال  لضمان  واضحة  سياسة  اعتماد  المجلس  على 
  .ومراجعة هذه السياسة بشكل دوري والتحقق من تطبيقها

  على المجلس اعتماد مهمات ومسؤوليات ادارة الامتثال.  

    ،ترفع إدارة الامتثال تقاريرها الى لجنة التدقيق مع ارسال نسخة عنها الى المدير المفوض 

  بما كاف،  مدربة، وتكافئ بشكل  بشرية  بموارد  تعزيزها  يتم  مستقلة،  للامتثال  إدارة  تشكيل  المصرف  على 
 يتماشى وتعليمات البنك المركزي العراقي. الصادرة بهذا الخصوص 

    تقوم ادارة الامتثال بإعداد سياسات وإجراءات فعالة لضمان امتثال المصرف لجميع التشريعات والتعليمات
 النافذة واية ارشادات وادلة ذات علاقة،  

 على المصرف توثيق مهمات وصلاحيات ومسؤوليات ادارة الامتثال ويتم اعمامها داخل المصرف.  
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  الرقابة والتدقيق الداخلي

الامتثال   مع  العمليات،  وسير  وأدائه  المصرف  حسابات  لجودة  اللازم  الدوري  التقييم  توفير  الداخلي  التدقيق  يضمن 
للمعايير الدولية وتقديم التقارير الدورية الى لجنة التدقيق عن مدى فاعلية وملاءمة عمليات واجراءات الرقابة الداخلية  

   .المعتمدة والمنفذة من قبل إدارة المصرف

  علاقة التدقيق الداخلي بالمجلس 

   على المجلس التحقق من ان ادارة التدقيق الداخلي خاضعة للإشراف المباشر من قبل لجنة التدقيق، وأنها ترفع
  .تقاريرها مباشرة الى رئيس لجنة التدقيق لضمان استقلاليتها

   سلطة الاتصال المباشر بمجلس الإدارة او برئيس مجلس الإدارة ولجنة التدقيق وبالمدقق الخارجي ومراقب
  .الامتثال في المصرف

 تقديم تقارير شهرية وربعية ونصف سنوية وسنوية عن نتائج الاعمال الى لجنة التدقيق.  

   التدقيق ومجلس الدليل من لجنة  ان يعتمد  الداخلي على  التدقيق  ادارة  دليل عمل لسياسات واجراءات  اعداد 
  .الإدارة ويخضع للمراجعة والتحديث من قبل لجنة التدقيق كل سنة او سنتين في الأقل

   التدقيق الداخلي مرة واحدة على التدقيق وإدارة  الداخلية من لجنة  أنظمة الضبط والرقابة  تتم مراجعة هيكل 
  .الأقل سنويا وكلما دعت الحاجة الى ذلك

 علاقة المجلس بإدارة التدقيق الداخلي  

   ذلك حق بما في  بواجباتهم،  للقيام  يكونوا مؤهلين  ان  الداخليين، وضمان  المدققين  استقلالية  ضمان وتعزيز 
اداء  من  يمكنهم  بحيث  المصرف،  داخل  موظف  باي  والاتصال  والمعلومات  السجلات  الى جميع  وصولهم 

  .المهمات الموكلة إليهم، واعداد تقاريرهم بدون أي تدخل خارجي

 :اتخاذ الاجراءات اللازمة لتعزيز فعالية التدقيق الداخلي، وذلك من خلال التالي  

 اعطاء الاهمية اللازمة لعملية التدقيق وترسيخ ذلك في المصرف.  

 متابعة تصويب ملاحظات التدقيق . 

  الداخلي التدقيق  لإدارة  المؤهلة  البشرية  الموارد  من  الكافي  والعدد  الكافية  المالية  الموارد  توفر  من  التحقق 
  :وتدريبهم وعلى ان يتوفر في العاملين الحد الادنى من المتطلبات الآتية

   شهادة جامعية متخصصة 

  .ان يكون رئيس قسم التدقيق الداخلي حاصلا على شهادة المراقب والمدقق 

 التحقق من عدم تكليف موظفي التدقيق الداخلي بأية مهمات تنفيذية.  

 داخلي تدقيق  ميثاق  ادارة   (Internal Audit Charter) اعتماد  ومسؤوليات  يتضمن مهمات وصلاحيات 
  .التدقيق وأعمامه داخل المصرف

 جنةالتحقق من ان ادارة التدقيق الداخلي خاضعة للإشراف المباشر من قبل ال. 

   التخطيـط لإعـداد السياسـات والاستراتيجيات الخاصـة بالتدقيـق الداخلـي وتنفيذهـا بمـا يضمـن التقييـم الشـامل
  .لضوابـط التحكـم الداخليـة، مـن اجل تحسـين فاعليـة عمليـات إدارة المخاطـر والحوكمـة
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   مـع تتفـق  الصـادرة  والفنيـة  والماليـة  الإداريـة  والقـرارات  والإجـراءات  الأعمـال  سـير  ان  مـن  التحقـق 

التعليمـات النافـذة مـن جهـة والبرامـج والخطـط المحـددة مـن قبـل الإدارة العليـا مـن جهـة أخرى، إضافة الـى  
  .ة بعمـل الدائرة الرقابـة علـى كافـة المشـاريع والقضايـا ذات الصلـ

  وضع توصيات لجنة التدقيق موضع التنفيذ. 

  ومن مهامها ما يلي:

  العامة لمجلس الإدارة  الرويةوضع الأهداف للدائرة والإشراف على تنفيذيها بما يتوافق مع.   

  اعداد خطة التدقيق الداخلي في ضوء نتائج التحليل الاستراتيجي وتقييم المخاطر.  

  الإشراف على تطوير الخطة السنوية لأعمال الرقابة والتدقيق الداخلي وتنفيذها وفقًا لخطة العمل السنوية.  

  الإشراف على اعداد موازنة الدائرة وتوحيدها.  

   التدقيـق الداخلـي، بمـا يضمـن وضـع الخطـوات لإجراء عمليـات  الإشـراف علـى تطويـر برنامـج التدقيـق 
معاييـر   مـع  يتوافـق  بمـا  التدقيـق  برامـج  إنجاز  لضمـان  التدقيـق  فـرق  علـى  والاشـراف  تفصيلـي،  بشـكل 

  .بالخطـط والجـداول المحـددة  التدقيـق المعتـرف بهـا محليـا ودوليـا بالإضافـة الـى الالتزام

    مراقبـة تنفيـذ خطـة التدقيـق الداخلـي واجـراء التغييـرات اللازمـة، مـع الحصـول علـى موافقـة لجنـة التدقيـق
  .لضمـان تحقيـق الأهـداف واتخـاذ الإجـراءات التصحيحيـة عنـد الحاجـة

    التحقـق مـن مـدى صلاحيـه وسـلامة نظـام الرقابة الداخلية والوقـوف علـى مـدى كفايتـه وفعاليتـه مـع التحقـق
  علـى انـه يطبـق بشـكل سـليم.

    تقييـم المخاطـر التـي تواجـه الدائرة ورفـع مقترحـات لكيفيـة التعامـل معهـا واعـداد خطـط لمواجهـة المخاطـر
  .المحتملـة بالتعـاون مـع دائرة المخاطـر

    وفعاليــة عمــل المصــرف بمــا يتوافـق مــع ميثــاق ومنهجيــة التدقيـق  الإشـراف والحفــاظ علــى كفــاءة
  .الداخلــي

    الداخلـي وفقـا لخطـة التدقيق المعتمـدة ورفع التقاريـر والتوصيات الإشـراف علـى تنفيـذ عمليـات التدقيـق 
 )لجنـة التدقيق (لإدارة العليـا ومتابعـة تنفيذهـا مع الجهـات المختصة 

   .متابعـة توثيـق عمليـات التدقيـق الداخلـي ومقارنتهـا بأفضل الممارسـات والتأكد مـن تلبيتهـا لأهـداف 

    عـن الصـادرة  او  الداخلـي  التدقيـق  عمليـات  عـن  الناتجـة  والتوجيهـات  التوصيـات  تنفيـذ  علـى  الاشـراف 
  .الجهـات الرقابيـة ذات الاختصـاص

    المنشاة لكافــة أوجه نشــاط  الشــامل  التقاريــر    )المالية والإداريــة والفنيــة(التدقيــق والفحــص  ودراســة 
الدورية لنشـاط الدوائر الفرعيـة ومقارنتهـا مـع الخطـط المرسـومة والتحقـق مـن مسـتويات تنفيـذ الأهـداف  

  .المحددة وطلــب الإيضاحــات اللازمــة بالانحرافــات وإعطاء الراي بشأنها

   واضحـة رؤيـة  الـى  الوصـول  بهـدف  للمصـرف  الخارجـي  المدقـق  مـع  المسـتمرين  والتعـاون  التشـاور 
  .لوضـع المصـرف وأعلامه باي أمور ومخاطـر معينـة مـن الممكـن ان تؤثر علـى عملـه

   اللازمةالقيام بجولات تفتيشية على كافة مرافق وأعمال المصرف وفروعه وتقديم التوصيات.  

    الإشـراف علـى اعـداد التقريـر الـذي يرفـع لإدارة العليـا وللجنـة التدقيـق بكافـة الملاحظـات التـي ظهـرت
تكـون  معنـى وان  مـن  اكثـر  الكتابـة بحيـث لا يحمـل  التقريـر دقيـق  ان يكـون  التدقيـق علـى  اثنـاء عمليـة 

  .التوصيـات قابلـة للتطبيـق 



  وركاء مصرف ال 
  المؤسسية  الحوكمة

 
    الإشـراف علـى اعـداد التقاريـر الدوريـة التـي ترفـع للمديـر المفـوض والتـي توضـح المخالفـات التـي قـد

تحـدث عنـد استشـعارها ونقـاط الضعـف الموجـودة فـي إجراءات الرقابـة الداخليـة التـي تكتشـف عـن طريـق  
  .بالمصرف فـي حـال حدوثهـا المراجعـة المسـتندية والتـي قـد تلحـق الخسائر الماليـة

 الأشراف على تدقيق الموازنات الشهرية والفصلية والمصادقة عليها.  

   الإشـراف علـى عمـل فريـق العمـل مـن رؤساء فريـق وموظفيـن تدقيـق داخلـي والمسـاهمة فـي رفـع كفاءتهـم
  .العمليـة والعمليـة مـن خـلال الأشـراف المباشـر وغيـر المباشـر والتوجيـه المسـتمر

   عمـل الـلازم للحفـاظ علـى امـوال المصرف واصوله المختلفـة وضمـان وجـود الوسائل الكافيـة التـي تحميهـا
  .مـن الضيـاع وإساءة الاستخدام او الاختلاس

   المحاسـبية العمليات  ودقـه  والإداريـة  المحاسـبية  الضوابـط  فعاليـة  لضمـان  للأنشطة  المسـتمرة  المراجعـة 
 والالتزام بسياسـات وإجراءات المصرف  

 التأكد من اعتماد تقارير التدقيق.  

  التأكد مـن متابعـة كافـة الأعمـال والسـلوكيات، ومـن ثـم فحصهـا ومراجعتهـا مـن خـلال القسـم المختص.  

    التأكد مـن سـلامة تنفيـذ المصـرف للمعاييـر والأحـكام الصـادرة، وفحـص مـدى التزامـه بتلـك الأحـكام فـي
  .جميـع أنشطته

  التقييم الدوري لفعالية التدقيق.  

  الاشراف والمتابعة لإعداد التقارير الفصلية للبنك المركزي العراقي.  

  تقييم نتائج الانحرافـات عـن مستـويـات الاداء والخطط والسيـاسات المرسومـة.  

    يقـوم بالعمـل علـى وضـع برامـج تعزيـز التعلـم المسـتمر وتطويـر وتحفيـز الموظفيـن لضمـان تقديـم افضـل
  .لإنجاز المهـام 

  دعم الإدارة وتنفيذ اي اعمال يكلف بها في مجال اختصاص. 

  


